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ULUSAL ARASTIRMA RAPORU
(TURKIYE)

TURK EGITIiM SIiSTEMIi VE ETKIiLiI OKUL GOSTERGELERI

Bu arastirmanin amaci Tirkiye’de etkili okul gostergelerini saptamaktadir. Bu arastirma iki
ana boliimden olugmaktadir. Birinci bolimde Tiirk Egitim sisteminin genel yapisi, yasa ve
yonetmelikler acisindan etkili okul gdostergeleri ile Tiirkiyede “etkili okul” konusunda
yapilmis akademik calismalara yer verilmektedir. Tkinci boliimde ise ydnetici, dgretmen ve
veliler agisindan algilanan “etkili okul gostergeleri” ve okul yoneticilerinin etkili okul
gostergelerini kendi okullarinda gerceklestirmek i¢in ihtiya¢ duyduklar1 hizmeti¢i egitim
ihtiyacma yer verilmektedir.

Yontem:

Bu aragtirmada hem nitel hem de nicel arastirma yontemleri kullanilmistir. Arastirmanin nitel
boliimiinde oncelikle Tiirk Egitim isitemini diizenleyen yasa ve yonetmelikler incelenmis ve
Tirk egitim sistemimim genel yapisi ortaya konmustur. Daha sonra yasa ve yonetmeliklerde
belirlenen etkili okul gostergeleri ve degerlendirme kriterleri ortaya konmustur. Caligma
sirasinda Tirkiye’de yapilmis konu ile ilgili arastimalar incelenmis ve 6zetlenmistir. Ayrica
miidiir, 6gretmen ve velilerden olusan beser kisilik gruplarla odak grup (focus group)
calismasi yapilarak etkili okul gostergeleri belirlenmistir. Nicel boliimde ise nitel tekniklerle
elde edilen etkili okul gostergeleri diger lilkelerden gelen gostergelerle harmanlanmis ve
sonu¢ olarak ortak tlkelerin tiimiinde gegerli olan ortak bir liste hazirlanmistir. Bu liste
arastirma lideri Italyan ortagin caligmasi ve diger ortaklarm katkisiyla 23 maddelik 5 li likert
tipi ankete doniistiiriilerek tiim ortak iilkelerde uygulanmistir. Raporun ikinci bolimiinde bu

arastirmaya ve sonuglarina ayrica yer verilecektir.
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BOLUM I

Tiirk Egitim Siteminin Genel Yapisi
1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu ile belirlenen Tiirk milli egitim sistemi iki ana kisima
ayrilir; ‘orgiin egitim’ ve ‘yaygin egitim’. Tirk egitim sistemi merkezi yapilanmaya sahiptir.

Hedefler bakanlik tarafindan belirlenir.

Orgiin Egitim
Orgiin egitim okulda, belli bir yas grubundaki bireyler icin belirlenen amaglara uygun olarak
gerceklestirilen egitimdir. Orgiin egitim okul Oncesi egitimi, ilkdgretim, ortadgretim ve

yiiksekogretim kurumlarmi kapsar.

Yaygin Egitim

Yaygm egitimin amaci, milli egitimin genel amaclarina ve temel ilkelerine uygun olarak,
orgiin egitim sistemine hi¢ girmemis yahut, herhangi bir kademesinde bulunan veya bu
kademeden ¢ikmis vatandaslara, orgiin egitimin yaninda veya diginda,

1. Okuma - yazma 6gretmek, eksik egitimlerini tamamlamalar1 i¢in siirekli egitim imkanlar1
hazirlamak,

2. Cagimizin bilimsel, teknolojik, iktisadi, sosyal ve kiiltlirel gelismelerine uymalarini
saglayict egitim imkanlar1 hazirlamak,

3. Milli kiltiir degerlerimizi koruyucu, gelistirici, tanitici, benimsetici nitelikte egitim
yapmak,

4. Toplu yasama, dayanisma, yardimlagma, birlikte c¢alisma ve Orgiitlenme anlayis ve
alisgkanliklar1 kazandirmak,

5. Iktisadi giiciin arttirilmasi icin gerekli beslenme ve saglikli yasama sekil ve usullerini
benimsetmek,

6. Bos zamanlar1 iy1 bir sekilde degerlendirme ve kullanma aliskanliklar1 kazandirmak,

7. Kisa stireli ve kademeli egitim uygulayarak ekonomimizin gelismesi dogrultusunda ve
istihdam politikasina uygun meslekleri edinmelerini saglayici imkanlar hazirlamak,

8. Cesitli mesleklerde ¢alismakta olanlarin hizmet iginde ve mesleklerinde gelismeleri i¢in

gerekli bilgi ve becerileri kazandirmaktir.
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Genel Liselerin Simiflandirilmasi
Lise: Liseler d6grencilerini, yiiksek 6grenime hazirlayan okullardir. (MEB, 1964).

Siniflandirma Tiira

Genel Liseler Genel Liseler

Anadolu Liseleri

Fen Liseleri

Sosyal Bilimler Liseleri

Anadolu Ogretmen Liseleri

Anadolu Giizel Sanatlar Liseleri

Tiirkiyede Lise, Ogrenci ve simif sayilar

Yerel Diizeyde Bolgesel | Ulusal Diizeyde

Diizeyde
Okul (Bir miidiire bagl okullar) 3 154 7547
Ogrenci 91352 1270629
Siif 2807 92145

Tiirkiye’de Yapilms Etkili Okul Arastirmalan

Etkili okul arastirmalar1 1960’larda diinyada bir trend haline gelirken bu konu Tiikiye’de
1990’lara kadar gozardi edilmistir. 1990’lardan itibaren okul yonetiminin 6nemi ve gendlerin

gelisiminde okulun rolii daha fazla ilgi gormeye baslamistir.

Dogrudan okul etkililigi ile ilgili ¢caligmalar Balc1 (1993), Sisman (1996) and Bastepe’nin
(2002) galigmalari ile baglamistir. Bunlari disinda dogrudan okul etkililigi ile ilgili olmayan
ancak okul yonetimi, d6gretmenler, 6grenciler, okul programlari, egitim ve Ogretim siireci,
okul kiiltiiri ve cevressi ile ilgili baska calismalar mevcuttur. Bunlardan bazilari; ‘Okul
Yoneticilerinin Etkiligi ile gretmenlerin Motivasyonlar1 Arasindaki Iliskiler’ Tanridgen
(1988); ‘Okul Miidiirlerinin Etkililigi ve Orgiitsel Iklim’ Aksu (1994); ‘Egitimde Etkili
Yonetici Davramislarr’ Ac¢ikgoz (1994); ‘Istanbul’daki Ilkégretim Okulu Yoneticilerinin
Egitimsel Liderlik Becerileri’ Giimiiseli (1996); ‘Etkili Ogretmen’ Tatar (1996); vb.

Tam olarak bir tanimin1 yapmak giic olsa da etkili okul ‘6grencilerin biligsel, duyussal,
psikomotor, sosyal ve estetik bakimlardan en iyi sekilde yetistigi okul’ veya ‘Ggrencilere
temel beceri ve davraniglar1 68reten okul’ seklinde tanimlanabilir (Bale1, 2002:10). Etkili
okullarin temel 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilir:

-Acik hedefleri ve bu hedeflere odaklanmis bir okul misyonu vardir,
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-Idarecileri biirokratik islerden ziyade dgretimsel bir lider olarak davranr,

-Tiim taraflarin biiyiik beklentileri vardir,

-Ogrencilere 6grenme firsatlar1 sunar ve dgrencilerin 6grenmelerini gelistirir,

-Ogrencilerinin akademik gelisimlerini takip eder ve akademik programlar bakimindan
zengindir,

-Okul-aile iliskileri gelismistir,

-Gtclii bir liderlik sistemini kabul etmistir,

-Saglikl1 bir okul iklimine sahiptir,

-Temel becelerin gelistirimesine odaklanmustir,

-Etkili bir yoneltme/ydnlendirme sistemine sahiptir,

-Okul kaynaklarin1 6grencilerin basarilarinin gelistirilmesi i¢in kullanir.

Tirkiye’deki etkili okul arastirmalar1 etkili okulun degiskenleri bakimindan benzerlikler
gostermektedir. Balc1 (2002) etkili okullar lizerine yazilmis ilk kitap olan ‘Etkili Okul’ adl1
kitabinda etkili okulun degiskenlerini su sekilde siralar: (1) Okul miidiirii, (2) 6gretmenler, (3)
okul ¢evresi, (4) 0grenciler ve (5) veliler. Bu arastirmada, 6gretmenlerin algilarina gore; etkili

okulun en zayif degiskeni veliler ve 6gretmen davraniglarinin etkililigidir

Sisman (1996) arastirmasinda etkili okul degiskenlerini su sekilde siralar: (1) okul miidiiri,
(2) 6gretmen, (3) 6g8renci, (4) okul miifredat1 ve 6gretim stireci, (5) okul kiiltiirii ve iklimi, (6)
okulun cevresi ve veliler. Arastirmada Eskisehir ilindeki ilkogretim okullarinda en etkili

boyutun okul miidiirleri oldugu bulunmustur.

Doktora tezinde Bastepe (2002) Malatya ilindeki normal ve tagimali ilkogretim okullarindaki
etkililigi arastrmis ve okul etkilil§inini degiskenlerini su sekilde swralamistir: (1) okul
miidiiiir, (2) 6gretmen, (3) 6grenci, (4) 68retimsel siire¢ ve cevre, (4) okul iklimi, (5) velilerin
katilim1 ve ¢evre, (6) okulun fiziksel kosullari. Okul miidiirlerinin, 6gretmenlerin ve 8. sinif
ogrencilerinin goriislerine gore; normal okullarin tiim boyutlarda tasimali okullardan daha
etkili oldugu bulunmustur.

Egitimde verimlilik ve dgrenci basarisina etki eden etkili okul degiskenleri tizerien yaptigi

arastirmasinda Kurul Tural (2002) Coleman’in ¢alismasindan bahseder:
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Coleman’in caligmasinda dissal girdilerin basarmin en Onemli habercileri oldugu
bulunmustur. Digsal degiskenler arasinda ailelerin sosyo-ekonomik diizeyi basarinin en iyi
habercisidir. Coleman’a gore farkli okul bolgelerindeki ¢esitli okullar arasindaki fark
ogrencilerin basarist lizerinde herhangi bir degisim yaratmamaktadir. Aslinda bu bulgu bir
bakimdan hayal kirikligidir ¢iinkii egitim uzmanlar1 ve e§iim yoneticileri ne yaparlarsa
yapsinlar okul basarisini arttiramayacaklar1 anlamina gelmektedir. Finansal destek ve girdiler
kisa vadeli degisiklikler yaratarak 6grenci basarisini etkileyen degiskenlerdir. Ancak, ailelerin
ozelliklerindeki degisimler genelde uzun vadeli sosyal, ekonomik ve siyasi politikalar

gerektirir.

Akan (2007) ve Yelok’un (2006) arastirmalarinda da, etkili okul gostergeleri bes baslik
altinda toplanmustir. (1) etkili okul miidiirii, (2) etkili 68retmen, (3) 6grenciler, (4) okul-aile

iliskileri, (5) okul ¢evresi ve kiiltiirii.
Ulusal Okul Degerlendirme Kriterleri (Ulusal Egitim Otoriteleri, Kanunlar ve
Teftis/Denetim Kurallar1i Bakimindan)

Asagidaki listedeki gostergeler Milli Egitim Bakanligi Teftis Kurulu Y6netmeligi'ne (MEB,
2007) dayanilarak hazirlanmistir. Degerlendirmeler 100 puan iizerinden yapilir.

0 ile 59 puan aras1 Yetersiz /Zayif
60 ile 75 puan arasi Orta
76 ile 89 puan aras1 Iyi
90 ile 100 puan aras1 Cok 1yi
Boyutlar Gostergeler
1. Fiziksel Okul (siniflar, binalar, etkinlik odalari, laboratuvarlar, kiitiiphane ve
Kosullar kantin) ve eklentilerinin temiz olmasi

Yangina kars1 gerekli onlemler alinmig olmasi

Ogrencilerin giivenligi i¢in gerekli 6nlemler alinmis olmas1
Okulun yeterli laboratuvarlara sahip olmasi

Yeterli sayida bilgisayar ve internet imkanlarmin olmasi.
Kiitiiphanede yeterli sayida ve giincel kitaplarin olmasi
Ogrencilerin bos vakitleri i¢in yeterli alan ve olanaklarin olmasi.
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2. Yonetim ve
Planlama

Her ders i¢in yeterince 6gretmen olmasi.

Okulun 6grenciler i¢in ek kurslar diizenlemes1

Ogretmenlerin devamsizlik oranlari

Ogretmen nobetlerinin diizenliligi

Ogrencilerin kilik kiyafetleri

Ogrenci ve dgretmenlerin karara katilimi

Kendilerini ilgilendiren konularin 6grenciler ile paylasiimasi
Ogrencilerin okulun kural ve diizenlemeleri hakkinda bilgilendirilmesi
Ogrenci basarismin ddiillendirilmesi

Yeterli rehberlik hizmetlerinin saglanmasi

Ogrencilerin gelisimlerinin gdzlenmesi

Ogrencilerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda yonlendirilmesi
Ogrencileri zararl aliskanliklardan korumak i¢in seminerler diizenlenmesi

3. Egitim ve
Ogretim

Ogretmenlerin degisik 6gretme yontemleri ve materyalleri kullanmalari
Ogrenci basarismin diizenli olarak 6lgiilmesi

Okulda ortak sinavlarm yapilmasi

Odevlerin 6grencileri arastirma yapmaya sevk etmesi
Ogrencilerin (ulusal) {iniversite giris smavindaki basaris
Ogrencileirn kiitiiphaneyi yeterince kullanmasi

Ogrencilerin bilgisayar ve internet imkanlarmi yeterince kullanmasi
Ogrencileirn laboratuvarlar1 yeterince kullanmasi

Smif tekrarlama oranlar1

Yiiksek ogretime erisim

Ogrencilierin devamsizlik oranlari

4. Sosyal
Yasam

Ogrencilerin sosyal faaliyetlerinin desteklenmesi

Anma ve kutlama etkinliklerinin yapilmasi

Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere ve yarismalara aktif olarak
katilmalar1

Ogrenci kuliiplerinin aktif olarak ¢aligmasi

Goniillii toplumsal calismalarin yapilmasi

Ogrencilerin deprem, yangm ve sel gibi dogal afetler hakkinda
bilgilendirilmesi

Ogrencilerin miize, sergi, vb. gezilere goriitiilmeleri

5. Mali Konular

Okul biit¢esinin etkin kullanimi
Ailelerin ve diger sektorlerin bagislari ile okulu desteklemeleri

6. Cevre ile
iliskiler

Okul aile birliginini okul faaliyetlerine aktif olarak katilim1

Ailelerin 6grencilerin akademk ve genel sevileri hakkinda diizenli olarak
bilgilendiirlmeleri

Okul yonetimi, rehberlik servisi ve ailerler arasinda igbirliginin olmasi
Okulun diger kurumlarla 1yi iliskiler i¢ginde olmasi
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Okul Miidiirlerine Saglanan Hizmetici Egitim Firsatlan

Kursun Adi* Saglayan Kurum

e-okul uygulamalar1 Milli Egitim Bakanlig1 Hizmetici Egitim
Dairesi Bagkanligi

Egitim Yonetimi Semineri Milli Egitim Bakanlig1 Hizmetici Egitim
Dairesi Bagkanligi

Okullarda Sug ve Sidderin Onlenmesi Milli Egitim Bakanlig1 Hizmetici Egitim

Semineri Dairesi Bagkanligi

Problem C6zme Teknikleri Semineri Milli Egitim Bakanlig1 Hizmetici Egitim
Dairesi Bagkanligi

Mesleki Liselerde Kalitenin Arttirilmasi Milli Egitim Bakanlig1 Hizmetici Egitim

Semineri Dairesi Bagkanligi

* Milli Egitim Bakanlig1 Hizmeti¢i Egitim Dairesi Baskanligi, 2008 Hizmetici Egitim Kitapgig

BOLUM II

Problem:
1. Okul midiirii, 6gretmenler ve velilere gore etkili okul gostergeleri nelerdir?
2. Okul miidiirlerinin hangi alanlarda hizmeti¢i egitime ihtiyaglar1 vardir?
Okul miidiirleri okuldaki en 6nemli faktorlerinden biri oldugu i¢in bu raporda okul miidiirleri

uzerine odaklanilacaktir.

Metodoloji

Izmir’de 157 lise, 91352 dgrenci ve 2807 smif mevcuttur. Bu arastirma Izmir biiyiiksehir
sinirlar1 igndeki 11 genel lisede gerceklestirilmistir. Asatirmada Ikinci Is Paketi’nden (WP2)
sorumlu Italyan ortak ve diger ortak iilkelerin katkilar1 ile hazirlanan ‘Etkili Okul Gostergeleri
Anketi’ kullamlmistir. Arastirma igin Izmir 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden gerekli resmi
izinler alinmis, anket hedef gruplara dagitilmis ve arastirmacilar tarafindan toplanmustir.
Toplam 33 okul midiirii, farkli branglardan 92 6gretmen ve 65 veli anketi tamamlamistir.
Anketlerin yanmi sira beser kisilik gruplardan olusan odak-grup (focus group) caligmasi

yapilmistir. Arastirmanin sonuglar1 asagida verilmektedir.

Arastirmanin odaginda okul miidiirleri oldugu i¢in, miidiirlere iliskin ayrmtili veriler asagida

sunulmustur:
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Cinsiyet

Tablo 1 Okul Miidiirlerinin Cinsiyet Dagilhim

90
78,8
80
70
60
S 50
o
g 40
30 21,2
20
0 |
Female Male

Tablo 1 incelendiginde okul miidiirlerinin %78,8’inin erkek, %21,2’sinin ise kadin oldugu

goriilmektedir. Tiirkiye’de okul miidiirlerinin cogunun erkek oldugu anlasilmaktadir.

Yas
Tablo 2 Okul Miidiirlerinin Yas Dagilim

60 54,5

50

40
5
o 30
o 24,2
o

20 18,2

10

3,0
0 - ‘
20-30 years old 31-40 years old 41-50 years old 51 or more years old

Verilerin incelenmesinden okul miidiirlerinin %3’tiniin 20-30 yas, %?24,2’sinin 31-40 yas,

%354,5’inin 41-50 yas araliginda olduklar1 goriilmektedir. Bu okul miidiirlerinin %81,7’sinin
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50 yasin altinda oldugu anlamma gelmektedir. Okul miidiirlerinin sadece %18,2’si 50 yasin

iizerindedir.
Egitim Diizeyi

Tablo 3 Okul Miidiirlerinin Egitim Diizeyi

100,0 93,9

90,0 -
80,0 -
70,0
60,0 -
50,0 -
40,0 -
30,0 -
20,0 -
10,0 -
0,0 -

Percent

6.1
I

Bachelor's degree Masters degree

Verilerin incelenmesinden okul miidiirleirnin ¢gogunlugunun lisans derecesine sahip oldugu,

%6,1’inin yiikseklisans derecesine sahip oldugu ve hicbirinin doktora derecesine sahip

olmadig1 anlagilmaktadir.

Deneyim
Tablo 4 Okul Miidiirlerinin Mesleki Deneyimi

70,0

60,0

50,0

40,0

Percent

30,0

20,0 18,2

1
0,0 3.0

0,0 -

6-10 years 11-15 years 16-20 years 20 or more

* Egitim sektdriindeki deneyimi gostermektedir, idarecilikteki deneyim kastedilmemektedir.
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Verilerin incelenmesinden okul miidiirlerinin %57,6’smin 20 veya daha fazla yil, %18,2’inin
16-20 yil, %21,2°sinin 11-15 y1l ve %3’iinlin 6-10 y1l deneyime (egitim sektoriinde) sahip
olduklar1 anlagilmaktadir. Tirkiye nin diger illeri ile karsilastirildiginda okul miidiirlerinin
¢ogunun daha uzun deneyime sahip olduklar1 gériilmektedir. izmir 6gretmenler ve yoneticiler
tarafindan ¢ok tercih edilen bir sehir oldugundan yalnizca daha fazla deneyime sahip

ogretmen ve yoneticiler izmir’de ¢calismak icin bagvurabilmektedirler.

Bulgular ve Yorum

(Calismada yanit aranan birinci soru “Okul miidiirii, 6gretmenler ve velilere gore etkili okul
gostergeleri nelerdir?” sorusu idi.
Bu soruya yanit aramak amaciyla yonetici, 6gretmen ve velilerin etkili okul gdstergelerini

algilamalarna iligkin aritmetik ortalamalar en 6nemliden en 6nemsize dogru her grup i¢in ayr1

ayr1 verilmektedir.

Tablo 5 Okul Miidiirleri, Ogretmenler ve Veliler Tarafindna En Yiiksek Puanlanan
Gostergelerin Karsilastirmah Tablosu

Ortal | Ortal Ortala
Okul Miidiirleri ama | Ogretmenler ama | Veliler ma
Okul iklimi 4,73 Ok}ll. slfeg:lermm 4,65 Rehberlik 4,43
etkililigi
Rehberlik 4,55 | BIT ve internet 4,54 | Dokiimantasyon 4,42
Miifredat Altyapi, siniflar ve Yonetim bi¢imi ve katilimei
4,52 | laboratuvarlar 4,53 | karar verme 4,42
Ogretim faaliyetleri 4,45 Dokiimantasyon 4,49 Ogrer.lc.l dawanlslflrlnln ogrenci 438
rolleri ile tutarliligt
Yonetim bigimi ve katilimci Temizlik, emniyet ve Okul siireclerinin etkililigi
karar verme 4,45 | glivenlik sistemi 4,45 435
ol sireclerinin etkillia: —
Okul stireclerinin etkililigi 442 Yonetim bigimi ve 443 Sot?ug:l.ar bakimindan okulun 434
katilimer karar verme etkileri ’
Altyapi, siniflar ve Rehberlik Uriinleri bakimindan okulun
laboratuvarlar 4,42 4,43 etkileri 4,34
Ogretmen ve personelin Okul iklimi Biit¢enin etkin kullanimi
devamsizlik orani 4,42 4,42 4,32
Sosyal yasama katilim 439 Personel ve i}lsar} . 440 Ogretim faaliyetleri 428
kaynaklar1 yonetimi
Temizlik, emniyet ve Miifredat Temizlik, emniyet ve giivenlik
giivenlik sistemi 4,39 4,40 sistemi 4,28
11

Hazirlayan: Emin BAKAY & Giildan KALEM

Date: 15 Haziran 2009




Ailelerin katilimi 4,33 | Ogretim faaliyetleri 4,38 | Ailelerin katilim 4,28

BIT ve internet 4,33 | Ailelerin katilim 4,34 | Sosyal yasama katilim 4,25

Ogrenci davranislarmin Sonuglar bakimindan Okul iklimi

ogrenci rolleri ile tutarlilig 4,30 | okulun etkileri 4,30 4,25

Personel ve insan kaynaklari 497 Biit¢enin etkin kullanimi 429 Mali kaynaklart kendine 423

yonetimi ’ ’ ¢ekebilme ’

Toplum ile iliskil Og i i

oplum ile iligkiler 4.4 Ogretmen ve personelin 428 P-f.:rsopel. ve insan kaynaklar1 422

devamsizlik orani yonetimi

Sonuglar bakimindan okulun Uriinleri bakimindan Ogretmen ve personelin

etkileri 4,21 | okulun etkileri 4,28 | devamsizlik orani 4,18

Mali kaynaklari kendine Ogrenci davranislarinin Miifredat

¢ekebilme 4,18 | 6grenci rolleri ile 4,27 4,17
tutarhiligi

Bii in etkin kull 1 katil

iitcenin etkin kullanimi 418 Sosyal yasama katilim 426 Altyapi, siniflar ve laboratuvarlar 4,14

Kalite sistemi 4,15 | Miifredat dis1 etkinlikler 4,13 | Kalite sistemi 4,12

s . l . k k 1 K l. . . .

Urgn eri bakimindan okulun 415 alite sistemi 411 BIT ve internet 4,02

etkileri

Miifredat dis1 etkinlikler 4,06 Mali kaynaklarl kendine 411 Toplum ile iliskiler 4,02
¢ekebilme

Topluma verilen diger Toplum ile iligkiler Miifredat disi etkinlikler

hizmetler 4,03 4,04 3,92

Dokiimantasyon 4,03 Tppluma verilen diger 3.84 Topluma verilen diger hizmetler 3.89
hizmetler

Tablo incelendiginde dlgekte yer alan biitiin gostergelerin 6nemli olarak algilandigimi gérmek
miimkiindiir. Ortalamalar 5 tizerinden en disiik 3,84 ile 4,73 arasinda degismektedir.
Yukarida yapilan swralama sadece etkili okul gdostergelerinin hangilerine daha ¢ok ©nem
verildigini saptamaya yoneliktir.

Ik bakista gdze carpan sonug, velilerin 6gretmen ve yoneticilerden farkli olarak ¢iktilar ve
sonugclar ile 1lgili gostergelere daha ¢cok dnem atfettiklerini gostermektedir.

Her {i¢ grubun g6ze carpan ortak yani ise okulun dis ¢evre ve topluma iliskin faaliyetleri en az
onem atfedilen gostergeler olarak algilanmasidir. Baska bir ifade ile her {i¢ grup okulun
icindeki olarak

faaliyetlerini okulun disariya doniik faaliyetlerinden daha Onemli

algilamaktadir.

Tablo 6 da yonetici, 6gretmen ve velilerin algilarmma gore tiim gostergelerin en yliksekten en

diisiige dogru aritmetik ortalamalara verilmektedir.
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Tablo 6 Yonetici, Ogretmen ve Veliler Acisindan En Onemli Gostergeler

Gostergeler Ortalama
1 Okul siireglerinin etkililigi 4,51
2 Rehberlik 4,45
3 Y Onetim bi¢imi ve katilimci karar verme 4,43
4 Okul iklimi 4,42
5 Dokiimantasyon 4,38
6 Altyapi, smiflar ve laboratuvarlar 4,38
7 Temizlik, emniyet ve giivenlik sistemi 4,38
8 Ogretim faaliyetleri 4,36
9 Miifredat 4,34
10 BIT ve internet 4,33
11 Personel ve insan kaynaklar1 yonetimi 4,33
12 Ailelerin katilimi 4,32
13 Ogrenci davramislarinin 6grenci rolleri ile tutarlilig: 4,32
14 Sonuglar bakimimdan okulun etkileri 4,3
15 Biit¢enin etkin kullanimi 4,28
16 Sosyal yagama katilim 4,28
17 Uriinler bakimindan okulun etkileri 4,28
18 Ogretmen ve personelin devamsizlik orani 4,27
19 Mali kaynaklar1 ¢cekebilme 4,16
20 Kalite sistemi 4,12
21 Toplumla iligkiler 4,07
22 Miifredat dis1 etkinlikler 4,05
23 Topluma verilen diger hizmetler 3,89

Tablo 6 incelendiginde her ii¢ grubun ortalamasma gore en 6nemli etkili okul gostergeleri
sirastyla; Okul islemlerinin etkililigi, Rehberlik, Yonetim bi¢imi ve katilimci karar verme,
Okul iklimi, Dokiimantasyon, Altyapi, siniflar ve laboratuvarlar, Temizlik, emniyet ve
giivenlik sistemi, Ogretim faaliyetleri, Miifredat ve BIT ve internet olarak siralanmaktadir. En
az Oonemli olarak algilanan etkili okul gostergeleri ise Topluma verilen diger hizmetler,
Miifredat dis1 etkinlikler, Toplumla iligkiler, Kalite sistemi, Mali kaynaklar1 ¢ekebilme,
Ogretmen ve personelin devamsizlik orami, Uriinler bakimindan okulun etkileri, Sosyal

yasama katilim, Biit¢enin etkin kullanimi ve Sonuglar bakimindan okulun etkileri’dir

Caligmanin ikinci problemi “Okul miidiirlerinin hangi alanlarda hizmeti¢i egitime ihtiyaglar:
vardir?” idi. Tablo 7’de yoneticilerin hizmeti¢i egitim ihtiyaclarma iliskin verilere yer

verilmektedir.
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Tablo 7 Okul Miidiirlerinin Hizmetici Egitim Thtiyaci

Alanlar Yamtlar N %
1. Fiziksel Kosullar Hayir 22 66,7
Evet 11 33,3
2. Yonetim ve Planlama Hayir 10 30,3
Evet 23 69,7
3. Egitim ve Ogretim Hayir 10 30,3
Evet 23 69,7
4. Sosyal Yasam Hayir 23 69,7
Evet 10 30,3
5. Mali Konular Hayir 16 48,5
Evet 17 51,5
6. Cevre ile Iliskiler Hayir 19 57,6
Evet 14 42,4

Okul miidiirlerinin en fazla asagidaki alanlarda hizmeti¢ci egitime ihtiya¢c duyduklari
bulunmustur: “Yoénetim ve Planlama” (%69,7) , “Egitim ve Ogretim” (%69,7) ve “Mali
Konular” (%51,5).

En yiiksek puanlanan gostergeler gozoniinde bulunduruldugunda, bu alanlardaki gostergelerin
en Onemli alanlar olarak puanlandigi goriilmektedir. Bu alanlar “Okul iklimi (okul iginde
sicak bir yasama ve dgrenme ortami yaratma, personelin ve dgrencilerin yararmi diisiinme,
ogrencilerin, ailelerin ve personelin ve dier paydaslarin memnuniyetini arastirma).”,
“Rehberlik (personele rehberlik ve danismanlik etme, 68renciler i¢in rehberlik ve danigsmanlik
hizmetler1).”, “Miifredat (okul siiresinin toplumun ihityaglarma cevap vermesi, derslerin
cesitliligi ve siiresi).”, “Ogretim faaliyetleri (6gretim stilleri, ara¢ ve gere¢ kullanimi, genel
egitime veya uzmanha odaklanma, d6devler).”, “Yonetim bigimi ve katilimci karar alma
(6grenci ve Ogretmenlerin karara katilimi ve bilgilendirilmesi, 6gretmenlerin ydnetime
katilim1 ve yetki aktarimi, liderlik stili).” ve “Okul siire¢lerinin etkililigi (her branstan
yeterince 0gretmen olmasi, 6gretimin devamliligi, transferler ve nobetler, 6grenci 6gretmen
orani ve potansiyel 6grenciler)”. Okul miidiirleri tarafindan en az hizmeti¢i egitim ihtiyaci

duyulan alanlar ise “Fiziksel Kosullar” “Sosyal Yasam” ve “Cevre ile Iliskiler” konularidur.

Yoneticiler agisindan 6ne ¢ikan iki dnemli konu olan “Egitim ve Ogretim” ile “Y®dnetim ve
Planlama” bir ¢ok egitim bilimci tarafindan vurgulanan “Ogretimsel Liderlik (Instructional
leadership)” olgusunu o6n plana c¢ikarmaktadir. Ayni boyutlara iliskin etkili okul

gostergelerinin dnemi hem veliler hem de 6gretmenler tarafindan da vurgulanmaktadir.
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