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PPAARRTTEEAA    AA  
 

 
Baza legislativă a sistemului de educaţie din România este asigurată de următoarele acte 
normative: 

• Constituţia Romîniei adoptată în 1991, care stabileşte dreptul la educaţie pentru toţi 
cetăţenii tării; 

• Legea Educaţiei nr. 84/1995, care stipulează faptul că educaţia este o prioritate 
naţională şi trebuie să contribuie la dezvoltarea liberă şi armonioasă a individului şi 
la formarea personalităţii acestuia, liberă şi autonomă; 

• Legea nr. 151/1999, care modifică şi completează Legea Educaţiei Naţionale, 
extinzând durata învăţământului obligatoriu şi reorganizează structura de învăţământ 
universitară şi post-universitară; 

• Alte acte normative: 
o Legea 128/1997 Statutul cadrului didactic, care reglementează  

-  funcţiile, competenţele, responsabilităţile, drepturile şi obligaţiile 
specifice personalului didactic şi didactic auxiliar, precum şi ale celui de 
conducere, de îndrumare şi de control; 

• Norme, metodologii şi ordonanţe ale guvernului care creează condiţiile necesare 
implementării reformei educaţiei. 

 
Structura sistemului naţional de educaţie din România 
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Tipuri de licee 
 
Conform Legii Educaţiei, Liceul face parte din învăţământul secundar şi este organizat în 
două cicluri – inferior şi superior şi pe 3 filiere de studii. 
 
Liceu – ciclu inferior reprezintă ciclul al doilea al învăţământului secundar inferior (clasele 
a IX-a şi a X-a) şi are ca obiective generale: 

• Obţinerea de către elevi a competenţelor cheie necesare în societatea actuală bazată 
pe cunoaştere, 

• Pregătirea elevilor pentru învăţarea pe tot parcursul vieţii, 
• Oferirea de orientare şi consiliere şcolară şi profesională elevilor.  

Conform finalităţilor generale ale ducaţiei, Liceul – ciclul superior, urmăreşte obiectivele: 
• Dezvoltarea capacităţii de a formula şi rezolva probleme prin relaţionarea 

cunoştinţelor din diverse domenii; 
• Acumularea de experienţe proprii pentru a  beneficia de o orientare profesională 

optimă către piaţa forţei de muncă sau pentru educaţia post-secundară.; 
• Dezvoltarea capacităţii de integrare activă în diverse grupuri socio-culturale: familie, 

prieteni, mediu profesional, etc.; 
• Dezvoltarea competenţelor sociale esenţiale necesare succesului social: comunicare, 

gânidire critică, capacitate decizională, utilizarea adecvată procesual şi contextual a 
informaţiilor complexe; 

• Cultivarea expresitivităţii şi sensibilităţii în vederea împlinirii personale şi pentru 
promovarea unei vieţi de calitate; 

• Dezvoltarea autonomiei morale; 
• Atingerea competenţelor generale ce urmează să fie dobândite în timpul 

învăţământului secundar superior, precum şi a competenţelor specifice ce urmează a 
fi achiziţionate în fiecare an şcolar, conform rutei educaţionale, profilului şi 
specializării. 

 

 
 

 Nivel local Nivel regional Nivel naţional 

Licee 47 207 1421 

Elevi  21060 89416 780925 

Clase 700 2980 26030 

 

Tip Filieră Profil 

Filologie 
Teoretică 

Real 

Tehnic 
Technologică 

Resurse naturale şi protecţia mediului 

Artă 

Teologic 

Sportiv 

Militar 

Liceu 

Vocaţională 

Pedagogic 
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Studii şi cercetări referitoare la performanţa şcolară în România 
 

Performanţa şcolilor a fost de-a lungul timpului subiect dezbatere şi studiu în 
sistemul de învăţământ din România după 1989. 

Până la schimbarea regimului în decembrie 1989 era aplicat un alt sistem de 
referinţă şi anume, centrarea sistemul de educaţie pe perceptele comuniste, aplicate în 
toate domeniile de activitate. Partidul Comunist coordona sistemul de educaţie pentru a 
servi cel mai bine scopului său – formarea unor cetăţeni supuşi regimului, apţi pentru a se 
încadra în societatea comunistă “multilateral dezvoltată”. Lipsa condiţiilor materiale din 
unităţile de învăţământ de la toate nivelurile nu era considerată ca o posibilă cauză a 
imposibilităţii adaptării ofetelor educaţionale la mediul econimic. 

Nu existau indicatori standardizaţi naţionali de evaluare a şcolilor prevăzuţi prin lege, 
alţii decât liniile generale metodologice ce defineau rezultatele aşteptate ale şcolilor în 
“societatea socialistă multilateral dezvoltată”. Şcoli bune erau acelea care cuprindeau un 
număr cât mai mare de elevi, cu predilecţie în învăţământul profesional şi în mediul urban. 

După decembrie 1989, s-a modificat întreaga perspectivă asupra rolului şcolii în 
societate, conform cu noua ordine socială. A devenit evident faptul că eficienţa şcolară 
trebuie exprimată în termeni de receptivitate şi autoadaptare instituţională la mediul 
competitiv şi la avansul rapid către o societate bazată pe cunoaştere. 

Până în 1995, la apariţia noii Legi a Învăţământului, au fost făcute aproape anual 
modificări în sistem pentru îmbunătăţirea a calităţii educaţiei, pentru a se alinia la normele 
europene ale acesteia. Prin crearea noului cadru legislativ şi instituţional, precum şi prin 
alocarea resurselor financiare necesare, Guvernul României şi-a propus să reconstruiască 
sistemul educativ al ţării, conform nevoilor cetăţenilor, comunităţilor şi societăţii româneşti 
şi în concordanţă cu evoluţiile europene. 

Până în anul 2000, reforma a cuprins în principal componentele de curriculum şi 
management extinse pe mai multe capitole de măsuri cum ar fi: - reforma curriculară şi 
compatibilizarea europeană a curriculumului naţional; - trecerea de la învăţarea 
reproductivă la cea creativă, prin rezolvare de probleme şi relansarea cercetării ştiinţifice în 
universităţi; - o nouă conexiune între şcoli, licee şi universităţi, pe de o parte şi mediul lor 
înconjurător economic, administrativ şi cultural, pe de altă parte; - ameliorarea 
infrastructurii şi conectarea la sistemul informaţional electronic al lumii de astăzi; - reforma 
managementului şcolar şi academic prin descentralizare şi crearea autonomiei instituţionale 
a unităţilor de învăţământ; - iniţierea unor forme avansate de cooperare internaţională.  

Prin adoptarea OUG nr. 75/2005, s-au pus bazele construirii unui sistem naţional 
coerent şi unitar de management al calităţii în sistemul educaţional, preuniversitar şi 
superior, de stat şi particular. Aceast act normativ prevede înfiinţarea Agenţiei Române de 
Asigurare a Calităţii în Învăţământul Preuniversitar (ARACIP), instituţie publică, de interes 
naţional, aflată în subordonarea Ministerului Educaţiei, Cercetării şi Tineretului, având drept 
scop evaluarea externă a calităţii în învăţământul preuniversitar. 

ARACIP autorizează, acreditează şi evaluează periodic unităţile şcolare preuniveristare la 
nivel naţional, elaborează standarde şi indicatori de performanţă a şcolilor, precum şi 
metodologia de evaluare instituţională, manuale de manuale de bună practică, recomandă 
măsuri de îmbunătăţire a calităţii educaţiei în unităţile şcolare. 

Cel mai important document, Hotărârea a Guvernului României nr.1534/2008 a impus 
standarde de referinţă şi indicatori de performanţă  pentru evaluarea şi asigurarea calităţii 
în învăţământul preuniversitar. Standardele de referinţă se aplică domeniilor şi 
subdomeniilor prevăzute de Ordonanţa Guvernului nr.75/2005. Cele 3 domenii sunt: A-
Capacitate instituţională, B-Eficienţa activităţilor şcolare, C-Managementul calităţii. 
Implementarea standardelor de referinţă şi a indicatorilor de performanţă a fost extinsă 
gradual la nivel naţional sub supervizarea Direcţiei Generale pentru Învăţământul 
Preuniversitar (DGIP) şi în prezent sun depuse eforturi pentru asigurarea resurselor umane 
din învăţământ, necesare în acest stadiu al reformei. 
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Astfel, eficienţa şcolilor va beneficia de o concepţie şi o metodologie coerente acordată 
la documentele europene care consideră eficienţa şi calitatea în educaţie fundamentale ale 
cetăţenieie active, creştere economică şi dezvoltare a resurselor umane într-o societate 
bazată pe cunoaştere. 

Descentralizarea şi managementul calităţii sunt cele două coordonate majore ale 
reformei naţionale, compatibile şi aliniate la direcţiile europene de educaţie şi formare 
profesională, pentru a atinge obiectivele fundamentale ale Strategiei de la Lisabona.  
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ARACIP  Romanian Agency for Quality Assurance in Preuniversity Education 
 
SIVECO-one of the most important providers and integrators of e-learning solutions in 
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AeL-system of teaching and learning assisted by computer 
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Criterii de evaluare a performanţelor şcolilor în termeni de inspecţie şcolară şi 
evaluare instituţională 
 
Obiectivele avute în vedere la evaluarea activităţii unei şcoli, sunt: 

• Performanţa şcolii exprimată prin rezultatele elevilor raportate la standardele 
naţionale; 

• Metodele utilizate în şcoli, pentru încurajarea şi susţinerea dezvoltării personalităţii 
elevilor; 

• Calitatea activităţilor cadrelor didactice; 
• Calitatea managementului şi eficienţa utilizării resurselor;The quality of the 

management and the efficiency in using the resources; 
• Abilitatea şcolii de a implementa curriculum-ul naţional şi curriculum-ul la decizia 

şcolii, calitatea activităţilor extra-curriculare; 
• Relaţia şcoală-părinţi; 
• Relaţia şcoală-comunitate locală; 
• Conformitatea cu legislaţia, cu procedurile, regulile şi regulamentele în vigoare; 
• Atitudinea elevilor faţă de educaţia oferită de şcoala lor. 
 

Indicatori de performanţă: 
Conform cu Hotărârea Guvernului nr.1534/25.11.2008, privind Standardele de Referinţă şi 
indicatorii de performanţă pentru evaluarea şi asigurarea calităţii în învăţământul 
preuniversitar 
 

Domeniul Indicatori 

1. Condiţii fizice 
(baza 

materială) 

1. Numărul şi tipul de săli de clasă, laboratoare, biblioteci, 
atelier, săli de conferinţă, etc. corespunzător cu planul de 
şcolarizare, tipul de şcoală, curriculum-ul naţional şi cel la 
decizia şcolii. 

2. Utilizarea eficientă a spaţiului şcolar conform cu 
planificarea riguroasă a acestuia. 

3. Asigurarea standardelor de igienă şi protecţie a elevilor în 
unităţile şcolare, conform legislaţiei în vigoare; 

4. Echiparea spaţiilor şcolare corespunzător grupei de vârstă 
şi a numărului lor. 

5. Existenţa, organizarea şi echiparea spaţiilor administrative 
adaptate stilului de activitate. 

6. Existenţa şi dezvoltarea bibliotecii şcolare/centrului de 
documentare şi informare, a centrului de resurse. 

7. Spaţii auxiliare- cantine, cămine, etc. corelate cu 
curriculum-ul, numărul de elevi, nivel şi forma de 
învăţământ. 

8. Existenţa echipamentelor  de calcul şi conexiune la 
internet. 

9. Asigurarea accesului tuturor elevilor şi a cadrelor didactice 
la reţeaua de calculatoare pentru documentare şi 
informare în afara orelor de specialitate. 
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Domeniul Indicatori 

2. Management 
şi planificare 

1. Existenţa, structura şi conţinutul documentelor proiective 
(plan de dezvoltare instituţională, planul de 
implementare). 

2. Organizarea internă – regulament de funcţionare internă, 
organigrama, fişe ale posturilor pentru fiecare poziţie. 

3. Existenţa şi funcţionarea sistemului de comunicare internă 
şi externă. 

4. Funcţionarea sistemului de management al resurselor 
umane pentru personalul didactic, didactic auxiliar şi 
nedidactic (recrutare, selecţie, utilizare, motivare, etc.). 

5. Existenţa şi funcţionalitatea sistemului de management al 
datelor – înregistrare, procesare, utilizare. 

6. Asigurarea serviciilor de orientare şi consiliere pentru 
elevi. 

7. Stabilirea numărului de angajaţi necesar impus de 
desfăşurarea tuturor activităţilor şcolii. 

8. Existenţa şi aplicarea procedurilor de evaluare a 
personalului. 

9. Asigurarea securităţii în incinta şcolii, tuturor celor 
implicaţi în activitatea şcolii. 

10.Asigurarea serviciilor medicale pentru educabili. 

3. Educaţie şi 
formare 

1. Rata promovabilităţii 
2. Rata abandonului şcolar 
3. Situaţia disciplinei 
4. Rata promovării examenului de Bacalaureat 
5. Rata de acces la învăţământul universitar 
6. Resultate la Olimpiade şcolare la nivel judeţean şi naţional 
7. Participarea la competiţii şcolare 
8. Participarea la rograme finanţate de Uniunea Europeană 

4. Viaţa Socială 

1. Planificarea şi diseminarea activităţilor extracurriculare ce 
implică personalul didactic, elevii părinţii acestora şi alţi 
membri ai comunităţii. 

2. Participarea şi implicarea în activităţi educative ale 
comunităţii 

5. Aspecte 
financiare 

1. Conceperea bugetului instituţiei 
2. Adecvarea previziunilor bugetare cu proiectul de 

dezvoltare instituţională. 
3. Utilizarea a cel puţin 25% din bugetul şcolii pentru 

dezvoltarea bazei materiale 
4. Efectuarea execuţiei bugetare 

6. Relaţia cu 
comunitatea 

1. Existenţa şi funcţionalitatea parteneriatelor cu instituţii 
reprezentative ale comunităţii. 

2. Promovarea imaginii şcolii şi a ofertei educaţionale. 
3. Participarea activă la activităţile şcolii a Asociaţiei Părinţilor 
4. Evaluarea periodică a gradului de satisfacţie a elevilor, 

părinţilor, a autorităţilor locale, angajatori în ceea ce 
priveşte activitatea şcolară, extraşcolară şi pentru 
realizările generale ale şcolii. 
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Oportunităţi de formare continuă a managerilor şcolari 

 

Numele cursului Organizaţia furnizoare 

Management instituţional (3 
Module): 
Management educaţional 
Evaluare instituţională 
Inspecţia şcolară 

Casa Corpului Didactic - Alba–Iulia 

Leadership şi educaţie 
antreprenorială 
Formarea structurilor intermediare 
de conducere 

Casa Corpului Didactic –Cluj  

Asigurarea calităţii în învăţământul 
preuniversitar 
Managementul resurselor umane 
pentru directorii şi directorii adjuncţi 
de şcoală 
 

Casa Corpului Didactic - Timisoara 

Cursuri de formare pentru directorii 
de şcoală orientată către asigurarea 
calităţii în educaţie (titlul cursului şi 
obiectivele acestuia se stabilesc în 
acord cu nevoile identificate în 
teritoriu şi sunt organizate periodic. 
 

ARACIP-Romania 

AGENŢIA ROMÂNĂ DE ASIGURARE A 
CALITĂŢII ÎN ÎNVĂŢĂMÂNTUL  

• Instituţie publică de interes 
naţional, agenţie a Ministerului 
Educaţiei, Cercetării şi Inovării cu 
personalitate juridică, buget propriu, 
ce-şi desfăşoară activitatea în 
conformitate cu Legea nr.87/2006 în 
domeniul calităţii în educaţie 

• Realizează: 
• Evaluarea externă a calităţii 

învăţământului în unităţi din 
învăţământul preuniversitar şi alte 
organizaţii educaţionale 

• Autorizarea, acreditarea şi 
evaluarea periodică a unităţilor 
şcolare din învăţământul 
preuniversitar. 

 

Cursuri de formare continuă pentru 
directorii de şcoală 

Centre de formare Europene din baza de 
date a programelor Comenius- Grundtvig 
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PPAARRTTEEAA  BB  
 

REZULTATELE CERCETĂRII 
 
 
 
 
 
 
 
 
CUPRINS 
 
I. Problema 

II. Metodologia 

III. Rezultate 

A. Rezultatele chestionarului aplicat directorilor 

B. Rezultatele chestionarului aplicat profesorilor 

C. Rezultatele chestionarului aplicat părinţilor 

IV. Concluzii  
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I. Problema 
 
Scopul studiului este de a ierarhiza indicatorii de performanţă şcolară comuni 
ţărilor partenere în proiect, din perspectiva directorilor de şcoală, a profesorilor 
şi a părinţilor, precum şi identificarea necesităţilor de formare a directorilor de 
şcoală. 
 
 
 
II. Metodologia 
 
Grupul ţintă al cercetării a cuprins 31 de directori de licee din Braşov (67% din 
totalul lor), 50 de profesori şi 50 de părinţi din 5 licee din Braşov: 
1. COLEGIUL NAŢIONAL ANDREI ŞAGUNA  BRAŞOV 
2. COLEGIUL NAŢIONAL ECONOMIC ANDREI BÂRSEANU  BRAŞOV 
3. COLEGIUL NAŢIONAL DE INFORMATICA GRIGORE MOISIL  BRAŞOV 
4. COLEGIUL TEHNIC IOSIF ŞILIMON  BRAŞOV 
5. LICEUL TEORETIC C-TIN BRÂNCOVEANU  BRAŞOV 
 
Chestionarul a fost conceput de partenerul Italian cu contribuţia tuturor celorlalţi 
parteneri care au realizat, fiecare în ţara lui, o cercetare referitoare la indicatorii 
de succes şcolar conform legislaţiei ţării lor. 
 
Chestionarele aplicate au fost structurate în şase arii de interes, după cum 
urmează: 
1. Condiţii fizice 
2. Management şi planificare 
3. Educaţie şi formare 
4. Viaţa socială 
5. Aspecte financiare 
6. Relaţia cu mediul 
 
Fiecare arie de interes cuprinde indicatori de performanţă specifici. 
Respondenţii au cuantificat importanţa fiecărui indicator de la 1 la 5, stabilind 
astfel priorităţi în cadrul fiecărei arii de interes. 
 
Chestionarul a fost distribuit şi analizat de către echipa de proiect a ISJ Braşov, 
iar rezultatele sunt prezentate în detaliu, în cele ce urmează. 
 
Este deasemenea prezentat profilul respondenţilor caracterizaţi prin sex, vârstă, 
educaţie, experienţă, domeniu de activitate. 
 
III. Rezultate 
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A. Rezultatele chestionarului aplicat managerilor 
 
 
PROFILUL MANAGERILOR: 
 

Sex Frecvenţă Procent 

Femei 20 64,52% 

Bărbaţi 11 35,48% 

 
Total 

 
31 

 
100,00% 64,52%

35,48%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Female

Male

 

 

 
 
 
 

Vârsta Frecvenţa Procent 

31-40 ani 6 19,35% 

41-50 ani 11 35,48% 
51 ani sau mai 
mult 14 45,16% 
 
Total 

 
31 

 
100,00% 

19,35%

35,48%

45,16%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

31-40 years

41-50 years

51 years or

more

Experienţă Frequency Percent 

0-5 ani 6 19,35%

6-10 ani 8 25,81%

11-15 ani 2 6,45%

16-20 ani 3 9,68%
20 ani sau mai 
mult 12 38,71%

Total 31 100,00%

19,35%

9,68%

38,71%

25,81%

6,45%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

0-5 years

6-10 years

11-15 years

16-20 years

20 years or more
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Educaţie Frecvenţă Procent 

Colegiu 0 0 % 

Diplomă 
de licenţă 22 67,74 % 

Master 
9 29,03 % 

 
Total 

 
31 

 
100 % 0,00%

70,97%

29,03%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Associate

degree

Bachelor’s

degree

Masters

Degree

 
 
Cei mai mulţi manageri sunt femei, cu studii superioare, vârsta peste 51 de ani şi o 
importantă experienţă în domeniul educaţiei. 
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INDICATORI 
 
Tabelul sumativ al indicatorilor pentru manageri: 
 

Valoare (procent) Indicator 
1 2 3 4 5 

Medie Variaţie 

1.1 Infrastructură 0 0 9,68 25,81 64,52 4,55 0,46 
1.2 Tehnică de calcul şi 
Internet 

0 0 6,45 29,03 64,52 4,58 0,38 

1.3 Documentare 0 3,23 12,90 32,26 51,61 4,32 0,69 
1.4 Igienă, siguranţă şi 
securitate 

0 0 6,45 29,03 64,52 4,58 0,38 

2.1 Sistemul de calitate 0 3,23 9,68 45,16 41,94 4,26 0,60 
2.2 Oferta curriculară 0 3,23 0 25,81 70,97 4,65 0,44 
2.3 Oferta extra-
curriculară 

3,23 3,23 12,90 38,71 41,94 4,13 0,98 

2.4 Eficienţa activităţilor 
şcolii 

0 0 9,68 16,13 74,19 4,65 0,44 

2.5 Managementul 
resurselor umane 

0 6,45 6,45 19,35 67,74 4,48 0,79 

2.6 Disciplina 
personalului 

0 3,23 6,45 16,13 74,19 4,61 0,58 

2.7 Stilul de management 0 3,23 9,68 35,48 51,61 4,35 0,64 

2.8 Consiliere 3,23 0 12,9 25,81 58,06 4,35 0,90 

2.9 Climatul şcolar 0 0 9,68 19,35 70,97 4,61 0,45 

3.1 Activitatea de predare 0 3,23 6,45 22,58 67,74 4.55 0,59 

3.2 Implicarea elevilor şi 
comportamentul lor 

0 0 19,35 35,48 45,16 4,26 0,60 

3.3 Rezultate şcolare 0 0 22,58 38,71 38,71 4,16 0,61 

3.4 Rezultate şcolare 0 6,45 6,45 25,81 61,29 4,42 0,78 

4.1 Participarea la viaţa 
socială 

3,23 0 9,68 45,16 41,94 4,23 0,78 

5.1 Utilizarea eficientă a 
bugetului 

0 3,23 12,9 22,58 61,29 4,42 0,72 

5.2 Capacitatea de a 
atrage resurse financiare 

3,23 6,45 9,68 35,48 45,16 4,13 1,12 

6.1 Implicarea părinţilor 3,23 9,68 9,68 22,58 54,84 4,16 1,34 

6.2 Relaţia cu comunitatea 3,23 0,00 16,13 12,90 67,74 4,42 0,98 

6.3 Alte servicii 
adresate comunităţii 

3,23 6,45 12,90 45,15 32,26 3,97 1,03 

 
Indicatorii de eficienţă şcolară consideraţi cei mai importanţi din punct de vedere al 
profesorilor sunt cei din aria 2.Management şi planificare, cum sunt 2.4 Eficienţa 
activităţii şcolii (număr suficient de profesori pentru toate disciplinele, statutul 
profesorilor, numărul de elevi ce revin unui profesor, numărul de schimburi de studiu) şi 
2.9 Climatul şcolar – crearea unei atmosfere plăcute şi confortabile de studiu şi muncă 
pentru elevi şi personal, preocuparea pentru a monitoriza gradul de satisfacţie al elevilor, a 
familiilor acestora, a personalului, care au primit scorul maximpeste 74% cu o medie de 
peste  4.60. 
 
Sunt considerate mai puţin importante serviciile către comunitate cum ar fi educaţia 
continuă sau educaţia a dulţilor utilizarea în scopuri publice a spaţiiolor şcolii - indicatorul 
6.3, din aria 6. Relaţia cu comunitatea. 
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REZULTATELE CHESTIONARULUI APLICAT PROFESORILOR 
 
PROFILUL PROFESORILOR 
Domeniul: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Educaţie Frecvenţă Procent 

Licenţă 36 72% 

Master 12 24% 

Doctorat 2 4% 
 
Total 

 
50 

 
100% 72,00%

24,00%

4,00%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

 Bachelor’s

degree

Masters

Degree

Doctorate

level

 

Experienţă Frecvenţă Procent 

0-5 ani 4 8% 

6-10 ani 10 20% 

11-15 ani 9 18% 

16-20 ani 4 8% 
20 ani sau 
mai mult 23 46% 
 
Total 

 
50 

 
100% 

8,00%

20,00%

18,00%

8,00%

46,00%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

0-5 years

6-10 years

11-15 years

16-20 years

20 or more
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Sex Frecvenţă Procent

Femei 40 80%

Bărbaţi 10 20%
 
Total 

 
50 

 
100% 

female; 

80,00%

male; 

20,00%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

female

male

 
Peste 60% dintre profesori au mai mult de 41 de ani, 80% fiind femei.  
Pentru domeniul de activitate au fost luate în considerare proporţia existentă între 
disciplinele de învăţământ. 
 

Vârstă Frecvenţă Procent

20-30 ani 7 14%

31-40 ani 14 28%

41-50 ani 10 20%
51 ani sau mai 
mult 19 38%
 
Total 

 
50 

 
100,00% 

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00%

20-30 years

31-40 years

41-50 years

51 or more
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INDICATORI 
 
 
Tabelul sumativ al indicatorilor pentru profesori: 
 

Valoare (procent) Media Variaţia Indicator 
1 2 3 4 5   

1.1 Infrastructură 
0 4 8 32 56 4,40 0,65 

1.2 Tehnică de calcul şi 
Internet 

0 0 10 32 58 4,48 0,46 

1.3 Documentare 
0 2 4 20 74 4,66 0,43 

1.4 Igienă, siguranţă şi 
securitate 

2 0 4 22 72 4,62 0,57 

2.1 Sistemul de calitate 0 2 12 40 46 4,30 0,58 

2.2 Oferta curriculară 0 2 4 34 60 4,52 0,46 

2.3 Oferta extra-curriculară 2 2 8 44 44 4,26 0,73 

2.4 Eficienţa activităţilor şcolii 0 2 4 18 76 4,68 0,43 

2.5 Managementul resurselor 
umane 

0 0 2 26 72 4,70 0,26 

2.6 Disciplina personalului 0 0 0 14 86 4,86 0,12 

2.7 Stilul de management 0 4 8 18 70 4,54 0,66 

2.8 Consiliere 2 2 10 24 62 4,42 0,82 

2.9 Climatul şcolar 0 0 4 30 66 4,62 0,32 

3.1 Activitatea de predare 0 4 0 16 80 4,72 0,45 

3.2 Implicarea elevilor şi 
comportamentul lor 

0 0 6 30 64 4,58 0,37 

3.3 Rezultate şcolare 0 0 12 42 46 4,34 0,47 

3.4 Rezultate şcolare 0 0 4 32 64 4,60 0,33 

4.1 Participarea la viaţa 
socială 

2 4 6 48 40 4,20 0,78 

5.1 Utilizarea eficientă a 
bugetului 

2 2 10 22 64 4,44 0,82 

5.2 Capacitatea de a atrage 
resurse financiare 

2 2 18 30 48 4,20 0,90 

6.1 Implicarea părinţilor 0 2 8 22 68 4,56 0,54 

6.2 Relaţia cu comunitatea 
0 2 10 44 44 4,30 0,54 

6.3 Alte servicii adresate 
comunităţii 

0 0 20 54 26 4,06 0,47 

 
 
Peste  80% dintre respondenţii profesori consideră că cei mai importanţi indicatori de 
eficienţă şcolară sunt: 2.6 Disciplina profesorilor şi a personalului şcolii şi 3.1 
Activităţile de predare – stilul de predare, utilizarea mijloacelor de învăţământ, centrarea 
pe educaţie generală sau pe specializare, tema pentru acasă. 
Ca şi directorii, profesorii consideră ca fiind cel mai puţin important indicator  - 6.3 Alte 
servicii oferite comunităţii (formarea adulţilor şi educaţia continuă, utilizarea spaţiilor 
şcolare în speţii publice). 
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B. Rezultatele chestionarului adresat părinţilor 
PROFILUL PĂRINŢILOR:  
 

Sex Frecvenţa Procent

Femei 28 56%

Bărbaţi 22 44%

Total 50 100% 

56%

44%

0% 20% 40% 60%

female

male

 

 

 
Cei mai mulţi dintre părinţii participanţi la cercetare sunt cuprinşi în grupa de vârstă peste 
41 de ani, sunt în proporţie aproape egală bărbaţi şi femei şi acoperă toate opţiunile 
referitoare la nivelul de educaţie. 
 

Vârsta Frecvenţa Procent

20-30 ani 1 2%

31-40 ani 11 22%

41-50 ani 33 66%
51 ani sau mai 
mult 5 10%

Total 31 100,00% 

2%

22%

66%

10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

20-30 years

31-40 years

41-50 years

51 years or

more

Educaţia Frecvenţa Procent 

Studii liceale 14 28 %

Colegiu 9 18 %
Diplomă de 
licenţă 18 36 %

Masterat 4 8 %

Doctorat 5 10 %

Total 
 

50 100 % 

0%

28%

18%

36%

8%

10%

0% 10% 20% 30% 40%

Primary School or below

High School

 Associate degree

 Bachelor’s degree

Masters Degree

 Doctorate level
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INDICATORI 
 
Tabelul sumarizator al indicatorilor pentru părinţi 
 

Valoare (procent) Media Variaţia Indicator 
1 2 3 4 5   

1.1 Infrastructură 0 0 10 14 76 4,66 0,43 

1.2 Tehnică de calcul şi Internet 0 0 16 30 54 4,38 0,57 

1.3 Documentare 0 2 12 34 52 4,36 0,60 

1.4 Igienă, siguranţă şi 
securitate 

0 0 10 10 80 4,70 0,42 

2.1 Sistemul de calitate 2 0 30 42 26 3,90 0,74 

2.2 Oferta curriculară 0 0 6 50 44 4,38 0,36 

2.3 Oferta extra-curriculară 0 4 24 54 18 3,86 0,57 

2.4 Eficienţa activităţilor şcolii 0 0 14 22 64 4,50 0,54 

2.5 Managementul resurselor 
umane 

0 2 12 36 50 4,34 0,60 

2.6 Disciplina personalului 0 0 6 12 82 4,76 0,31 

2.7 Stilul de management 0 0 18 36 46 4,28 0,57 

2.8 Consiliere 0 2 12 48 38 4,22 0,54 

2.9 Climatul şcolar 0 0 6 28 66 4,60 0,37 

3.1 Activitatea de predare 0 0 6 28 66 4,6 0,37 

3.2 Implicarea elevilor şi 
comportamentul lor 

0 0 8 32 60 4,52 0,42 

3.3 Rezultate şcolare 0 2 12 32 54 4,38 0,61 

3.4 Rezultate şcolare 0 0 4 32 64 4,60 0,33 

4.1 Participarea la viaţa socială 0 0 6 58 36 4,30 0,34 

5.1 Utilizarea eficientă a 
bugetului 

2 4 10 36 48 4,24 0,88 

5.2 Capacitatea de a atrage 
resurse financiare 

2 6 18 40 34 3,98 0,96 

6.1 Implicarea părinţilor 2 4 14 38 42 4,14 0,90 

6.2 Relaţia cu comunitatea 2 4 12 40 42 4,16 0,87 

6.3 Alte servicii adresate 
comunităţii 

6 4 30 46 14 3,58 0,98 

 
 
Tabelul de arată că părinţii şi profesorii au aceeaşi opţiune în ceea ce priveşte importanţa 
indicatorilor de eficienţă şcolară. Cel mai mare scor l-a primit din partea părinţilor 
indicatorul 2.6 Disciplina personalului şcolii (prezenţa profesorilor şi a personalului 
şcolii), iar cel mai mic scor 6.3 Alte servicii oferite comunităţii (formarea adulţilor şi 
educaţia continuă, utilizarea spaţiilor şcolare în speţii publice). 
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IV. Concluzii 
 
Rezultate comparative 
 
 

Manageri Profesori Părinţi 
Aria Indicator 

Medie Var. Medie Var Medie Var 
1.1 Infrastructură (săli de clasă, laboratoare, sală de sport, sală festivă, spaţii auxiliare – 
adecvarea acestora specificului şcolii) 

4,55 0,46 4,40 0,65 4,66 0,43 

1.2 Tehnică de calcul şi Internet (existenţa şi funcţionalitatea unor echipamente adecvate, 
a reţelelor de calculatoare şi conexiunilor la Internet, accesul elevilor şi profesorilor la 
acestea) 

4,58 0,38 4,48 0,46 4,38 0,57 

1.3 Documentare (capacitatea bibliotecii şcolii, actualizarea fondului de carte, existenţa 
surselor de informare şi documentare) 4,32 0,69 4,66 0,43 4,36 0,60 

1
. 
C
o
n
d
iţ
ii
 f
iz
ic
e
 

1.4 Igienă, siguranţă şi securitate (îndeplinirea standardelor de igienă, îngrijire medicală, 
prevenire a incendiilor şi dezastrelor naturale, asigurarea protecţiei elvilor şi a unui mediu 
şcolar sigur) 

4,58 0,38 4,62 0,57 4,70 0,42 

2.1 Sistemul de calitate (existenţa, structura şi conţinutul documentelor proiective şi a 
procedurilor, a organigramei unităţii şcolare, a fişelor de post, managementul datelor, 
indicatori de calitate) 

4,26 0,60 4,30 0,58 3,90 0,74 

2.2 Oferta curriculară  (relaţia dintre oferta şcolii – profiluri, specializări- şi nevoile 
societăţii, curriculum-ul la decizia şcolii) 4,65 0,44 4,52 0,46 4,38 0,36 

2.3 Oferta extra-curriculară (cursuri în afara orelor obligatorii, activităţi în afara şcolii) 4,13 0,98 4,26 0,73 3,86 0,57 
2.4 Eficienţa activităţilor şcolii (număr suficient de profesori pentru fiecare disciplină, 
statutul profesorilor titular/suplinitor, numărul de elevi ce revin unui profesor, numărul de 
schimburi de studiu) 

4,65 0,44 4,68 0,43 4,50 0,54 

2.5 Managementul resurselor umane (recrutare, selecţie, încărcare, motivare, 
dezvoltarea capitalului uman, a competenţelor personalului didactic şi a celui nedidactic) 4,48 0,79 4,70 0,26 4,34 0,60 

2.6 Disciplina personalului (prezenţa profesorilor la ore, prezenţa a personalului şcolii) 4,61 0,58 4,86 0,12 4,76 0,31 

2.7 Stilul de management şi participare la luarea deciziilor (informarea şi participarea 
profesorilor şi elevilor la luarea deciziilor, implicarea profesorilor în activitatea de 
management şi delegarea atribuţiilor, stilul de conducere) 

4,35 0,64 4,54 0,66 4,28 0,57 

2.8 Consiliere (asigurarea serviciilor de consiliere şi mentorat a profesorilor, orientare şi 
consiliere a elevilor) 

4,35 0,90 4,42 0,82 4,22 0,54 2
. 
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2.9 Climatul şcolar (crearea unei atmosfere plăcute şi confortabile de studiu şi muncă 
pentru elevi respectiv personal, preocuparea pentru a monitoriza gradul de satisfacţie al 
elevilor, al familiilor acestora, al personalului) 

4,61 0,45 4,62 0,32 4,60 0,37 
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Manageri Profesori Părinţi 
Aria Indicator 

Medie Var. Medie Var Medie Var 
3.1 Activitatea de predare (stilurile de predare, folosirea unor mijloace de învăţământ 
adecvate, accentul pus pe educaţia generală sau pe specializare, temele pentru acasă) 

4.55 0,59 4,72 0,45 4,60 0,37 

3.2 Implicarea elevilor şi comportamentul lor (utilizarea mijloacelor educaţionale care să 
stimuleze participarea elevilor, antrenarea acestora în rezolvarea sarcinilor şcolare, situaţia 
disciplinară şi măsurile corective, rata absenteismului) 

4,26 0,60 4,58 0,37 4,52 0,42 

3.3 Rezultate şcolare din perspectiva performanţei (sesiuni de testare, nivelul atingerii 
competenţelor la disciplinele de bază, cum ar fi: Limba şi literatura română, Matematică, 
Ştiinţe; promovabilitatea şi repenţia, abandonul şcolar, procent de absolvire) 

4,16 0,61 4,34 0,47 4,38 0,61 

3
. 
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e
 ş
i 

fo
rm

a
re

 

3.4 Rezultate şcolare din perspectiva reuşitei şcolare ulterioare (admiterea elevilor în 
învăţământul superior, angajarea elvilor în urma absolvirii, accesul pe piaţa muncii în 
conformitate cu studiile absolvite) 

4,42 0,78 4,60 0,33 4,60 0,33 

4
. 
V
ia
ţa
 

so
ci
a
lă

 

4.1 Participarea la viaţa socială (a comunităţii, activităţi sportive, de protecţie a 
amediului, culturale, aniversări, cluburi) 4,23 0,78 4,20 0,78 4,30 0,34 

5.1 Utilizarea eficientă a bugetului (capacitatea de a face faţă cerinţelor educative 
folosind resursele financiare alocate, capacitatea de a decide promt oportunitatea 
cheltuielilor, adaptarea bugetului la proiectul de dezvoltare şcolară) 

4,42 0,72 4,44 0,82 4,24 0,88 

5
. 
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5.2 Capacitatea de a atrage resurse financiare (donaţii, sponsorizări din partea părinţilor 
sau a altor surse, finanţări din proiecte, reţele şcolare, alte posibilităţi) 

4,13 1,12 4,20 0,90 3,98 0,96 

6.1 Implicarea părinţilor (existenţa asociaţiei părinţilor, cooperarea acesteia cu echipa de 
management a şcolii) 4,16 1,34 4,56 0,54 4,14 0,90 

6.2 Relaţia cu comunitatea (relaţia cu alte instituţii, promovarea imaginii şcolii, relaţia cu 
media) 

4,42 0,98 4,30 0,54 4,16 0,87 

6
. 
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6.3 Alte servicii adresate comunităţii (educaţia adulţilor şi cea continuă, folosirea spaţiilor 
şcolare de către comunitate). 3,97 1,03 4,06 0,47 3,58 0,98 
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The first ten indicators 
 

Area Managers Teachers Parents 

1 2.2 Oferta curriculară  (relaţia dintre oferta 
şcolii – profiluri, specializări- şi nevoile 
societăţii, curriculum-ul la decizia şcolii) 

2.6 Disciplina personalului (prezenţa 
profesorilor la ore, prezenţa a personalului 
şcolii) 

2.6 Disciplina personalului (prezenţa 
profesorilor la ore, prezenţa a personalului 
şcolii) 

2 2.4 Eficienţa activităţilor şcolii (număr 
suficient de profesori pentru fiecare 
disciplină, statutul profesorilor 
titular/suplinitor, numărul de elevi ce revin 
unui profesor, numărul de schimburi de 
studiu) 

3.1 Activitatea de predare (stilurile de 
predare, folosirea unor mijloace de 
învăţământ adecvate, accentul pus pe 
educaţia generală sau pe specializare, temele 
pentru acasă) 

1.4 Igienă, siguranţă şi securitate 
(îndeplinirea standardelor de igienă, îngrijire 
medicală, prevenire a incendiilor şi 
dezastrelor naturale, asigurarea protecţiei 
elvilor şi a unui mediu şcolar sigur) 

3 2.6 Disciplina personalului (prezenţa 
profesorilor la ore, prezenţa a personalului 
şcolii) 

2.5 Managementul resurselor umane 
(recrutare, selecţie, încărcare, motivare, 
dezvoltarea capitalului uman, a 
competenţelor personalului didactic şi a celui 
nedidactic) 

1.1 Infrastructură (săli de clasă, 
laboratoare, sală de sport, sală festivă, spaţii 
auxiliare – adecvarea acestora specificului 
şcolii) 

4 2.9 Climatul şcolar (crearea unei atmosfere 
plăcute şi confortabile de studiu şi muncă 
pentru elevi respectiv personal, preocuparea 
pentru a monitoriza gradul de satisfacţie al 
elevilor, al familiilor acestora, al personalului) 

2.4 Eficienţa activităţilor şcolii (număr 
suficient de profesori pentru fiecare 
disciplină, statutul profesorilor 
titular/suplinitor, numărul de elevi ce revin 
unui profesor, numărul de schimburi de 
studiu) 

3.1 Activitatea de predare (stilurile de 
predare, folosirea unor mijloace de 
învăţământ adecvate, accentul pus pe 
educaţia generală sau pe specializare, temele 
pentru acasă) 

5 1.2 Tehnică de calcul şi Internet 
(existenţa şi funcţionalitatea unor 
echipamente adecvate, a reţelelor de 
calculatoare şi conexiunilor la Internet, 
accesul elevilor şi profesorilor la acestea) 

1.3 Documentare (capacitatea bibliotecii 
şcolii, actualizarea fondului de carte, 
existenţa surselor de informare şi 
documentare) 

3.4 Rezultate şcolare din perspectiva 
reuşitei şcolare ulterioare (admiterea elevilor 
în învăţământul superior, angajarea elvilor în 
urma absolvirii, accesul pe piaţa muncii în 
conformitate cu studiile absolvite) 

6 1.4 Igienă, siguranţă şi securitate 
(îndeplinirea standardelor de igienă, îngrijire 
medicală, prevenire a incendiilor şi 
dezastrelor naturale, asigurarea protecţiei 
elvilor şi a unui mediu şcolar sigur) 

2.9 Climatul şcolar (crearea unei atmosfere 
plăcute şi confortabile de studiu şi muncă 
pentru elevi respectiv personal, preocuparea 
pentru a monitoriza gradul de satisfacţie al 
elevilor, al familiilor acestora, al personalului) 

3.2 Implicarea elevilor şi 
comportamentul lor (utilizarea mijloacelor 
educaţionale care să stimuleze participarea 
elevilor, antrenarea acestora în rezolvarea 
sarcinilor şcolare, situaţia disciplinară şi 
măsurile corective, rata absenteismului) 

7 3.1 Activitatea de predare (stilurile de 
predare, folosirea unor mijloace de 
învăţământ adecvate, accentul pus pe 
educaţia generală sau pe specializare, temele 
pentru acasă) 

1.4 Igienă, siguranţă şi securitate 
(îndeplinirea standardelor de igienă, îngrijire 
medicală, prevenire a incendiilor şi 
dezastrelor naturale, asigurarea protecţiei 
elvilor şi a unui mediu şcolar sigur) 

2.4 Eficienţa activităţilor şcolii (număr 
suficient de profesori pentru fiecare 
disciplină, statutul profesorilor 
titular/suplinitor, numărul de elevi ce revin 
unui profesor, numărul de schimburi de 
studiu) 
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Area Managers Teachers Parents 

8 1.1 Infrastructură (săli de clasă, 
laboratoare, sală de sport, sală festivă, spaţii 
auxiliare – adecvarea acestora specificului 
şcolii) 

3.4 School results in terms of outcome 
(success of students in  university and higher 
education admission,  students employed 
after some years from graduation, access to 
the labor market  coherent with studies). 

1.2 Tehnică de calcul şi Internet 
(existenţa şi funcţionalitatea unor 
echipamente adecvate, a reţelelor de 
calculatoare şi conexiunilor la Internet, 
accesul elevilor şi profesorilor la acestea) 

9 2.5 Managementul resurselor umane 
(recrutare, selecţie, încărcare, motivare, 
dezvoltarea capitalului uman, a 
competenţelor personalului didactic şi a celui 
nedidactic) 

3.2 Implicarea elevilor şi 
comportamentul lor (utilizarea mijloacelor 
educaţionale care să stimuleze participarea 
elevilor, antrenarea acestora în rezolvarea 
sarcinilor şcolare, situaţia disciplinară şi 
măsurile corective, rata absenteismului) 

2.2 Curricular offer (school time in relation 
to needs of society, number and kind of 
lesson hours). 

10 5.1 Utilizarea eficientă a bugetului 
(capacitatea de a face faţă cerinţelor 
educative folosind resursele financiare 
alocate, capacitatea de a decide promt 
oportunitatea cheltuielilor, adaptarea 
bugetului la proiectul de dezvoltare şcolară) 

6.1 Implicarea părinţilor (existenţa 
asociaţiei părinţilor, cooperarea acesteia cu 
echipa de management a şcolii) 

3.3 Rezultate şcolare din perspectiva 
performanţei (sesiuni de testare, nivelul 
atingerii competenţelor la disciplinele de 
bază, cum ar fi: Limba şi literatura română, 
Matematică, Ştiinţe; promovabilitatea şi 
repenţia, abandonul şcolar, procent de 
absolvire) 

 
 
Nu există diferenţe semnificative între opţiunile managerilor, profesorilor şi părinţilor în ceea ce priveşte ordinea importanţei 
indicatorilor de eficienţă şcolară. 
Totuşi, pentru manageri, în fruntea listei se situează indicatorii din aria Management şi planificare, iar pentru părinţi, cei mai importanţi 
indicatori se referă la prezenţa profesorilor la ore, igiena, siguranţa şi securitatea elevilor (indicator care se află pe poziţia a şasea în 
cazul managerilor). Pentru profesori, cei mai importanţi indicatori sunt cei care se referă la igienă, siguranţă şi securitate şi activitatea 
de predare (pe locul 9 în cazul managerilor).   
Există indicatori consideraţi foarte importanţi doar pentru manageri – cum ar fi Utilizarea eficientă a bugetului. Implicarea 
părinţilor este în topul celor mai importanţi 10 indicatori daor în cazul profesorilor. 
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Nevoile de formare ale managerilor şcolari 
 
 

Arii Frecvenţă Procent 

5. Aspecte financiare 26 83,87% 

2. Management şi 
planificare 

25 80,65% 

6. Relaţia cu comunitatea 22 70,97% 

3. Educaţie şi formare 19 61,29% 

1. Condiţii fizice-
infrastructură 14 45,16% 

4. Viaţa socială 11 35,48% 

 
 
Cei mai mulţi dintre manageri consideră că au nevoie de formare în domeniul financiar 
precum şi în cel al managementului şi planificării. Domeniul vieţii sociale este considerat 
de aceştia mai puţin relevant pentru formarea lor continuă ca manageri de şcoală. 
 
Interesul exprimat de managerii şcolari pentru teme de formare din domeniul financiar şi 
al managementului şi planificării poate fi explicat prin pregătirea profesională a acestora. 
În România, managerul şcolar este selectat din rândul profesorilor şcolii ce au o 
pregătire de bază în domeniul educaţiei şi formării. Instruirea în domeniul 
managementului este opţională şi efectuată individual. 
 


