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PARTEA A

Baza legislativa a sistemului de educatie din Romania este asigurata de urmatoarele acte
normative:

Constitutia Rominiei adoptata in 1991, care stabileste dreptul la educatie pentru toti
cetatenii tarii;
Legea Educatiei nr. 84/1995, care stipuleaza faptul ca educatia este o prioritate
nationald si trebuie sa contribuie la dezvoltarea libera si armonioasa a individului si
la formarea personalitatii acestuia, libera si autonoma;
Legea nr. 151/1999, care modifica si completeaza Legea Educatiei Nationale,
extinzand durata invatamantului obligatoriu si reorganizeaza structura de invatamant
universitara si post-universitara;
Alte acte normative:
o Legea 128/1997 Statutul cadrului didactic, care reglementeaza
- functiile, competentele, responsabilitatile, drepturile si obligatiile
specifice personalului didactic si didactic auxiliar, precum si ale celui de
conducere, de indrumare si de control;
Norme, metodologii si ordonante ale guvernului care creeaza conditiile necesare
implementarii reformei educatiei.

Structura sistemului national de educatie din Romania
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Tipuri de licee

Conform Legii Educatiei, Liceul face parte din invatamantul secundar si este organizat in
doua cicluri - inferior si superior si pe 3 filiere de studii.

Liceu - ciclu inferior reprezinta ciclul al doilea al invatamantului secundar inferior (clasele
a IX-a si a X-a) si are ca obiective generale:

e Obtinerea de catre elevi a competentelor cheie necesare in societatea actuala bazata
pe cunoastere,

e Pregatirea elevilor pentru invatarea pe tot parcursul vietii,

e Oferirea de orientare si consiliere scolara si profesionala elevilor.

Conform finalitatilor generale ale ducatiei, Liceul = ciclul superior, urmareste obiectivele:

e Dezvoltarea capacitatii de a formula si rezolva probleme prin relationarea
cunostintelor din diverse domenii;

e Acumularea de experiente proprii pentru a beneficia de o orientare profesionala
optima catre piata fortei de munca sau pentru educatia post-secundara.;

e Dezvoltarea capacitatii de integrare activa in diverse grupuri socio-culturale: familie,
prieteni, mediu profesional, etc.;

e Dezvoltarea competentelor sociale esentiale necesare succesului social: comunicare,
ganidire critica, capacitate decizionald, utilizarea adecvata procesual si contextual a
informatiilor complexe;
promovarea unei vieti de calitate;

e Dezvoltarea autonomiei morale;

e Atingerea competentelor generale ce urmeaza sa fie dobandite in timpul
invatamantului secundar superior, precum si a competentelor specifice ce urmeaza a
fi achizitionate in fiecare an scolar, conform rutei educationale, profilului si

specializarii.
Tip Filiera Profil
Teoretica Filologie
Real
Technologica Tehnic : i S
Resurse naturale si protectia mediului
Liceu Arta
Teologic
Vocationala Sportiv
Militar
Pedagogic
Nivel local Nivel regional Nivel national
Licee 47 207 1421
Elevi 21060 89416 780925
Clase 700 2980 26030
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Studii si cercetari referitoare la performanta scolara in Romania

Performanta scolilor a fost de-a lungul timpului subiect dezbatere si studiu in
sistemul de invatamant din Romania dupa 1989.

Pana la schimbarea regimului in decembrie 1989 era aplicat un alt sistem de
referinta si anume, centrarea sistemul de educatie pe perceptele comuniste, aplicate in
toate domeniile de activitate. Partidul Comunist coordona sistemul de educatie pentru a
servi cel mai bine scopului sau - formarea unor cetateni supusi regimului, apti pentru a se
incadra in societatea comunista “multilateral dezvoltata”. Lipsa conditiilor materiale din
unitatile de invatamant de la toate nivelurile nu era considerata ca o posibilda cauza a
imposibilitatii adaptarii ofetelor educationale la mediul econimic.

Nu existau indicatori standardizati nationali de evaluare a scolilor prevazuti prin lege,
altii decat liniile generale metodologice ce defineau rezultatele asteptate ale scolilor n
“societatea socialista multilateral dezvoltata”. Scoli bune erau acelea care cuprindeau un
numar cat mai mare de elevi, cu predilectie in invatamantul profesional si in mediul urban.

Dupa decembrie 1989, s-a modificat intreaga perspectiva asupra rolului scolii in
societate, conform cu noua ordine sociala. A devenit evident faptul ca eficienta scolara
trebuie exprimata in termeni de receptivitate si autoadaptare institutionala la mediul
competitiv si la avansul rapid catre o societate bazata pe cunoastere.

Pana in 1995, la aparitia noii Legi a Invatamantului, au fost facute aproape anual
modificari in sistem pentru imbunatatirea a calitatii educatiei, pentru a se alinia la normele
europene ale acesteia. Prin crearea noului cadru legislativ si institutional, precum si prin
alocarea resurselor financiare necesare, Guvernul Romaniei si-a propus sa reconstruiasca
sistemul educativ al tarii, conform nevoilor cetatenilor, comunitatilor si societatii romanesti
si in concordanta cu evolutiile europene.

Pana in anul 2000, reforma a cuprins in principal componentele de curriculum si
management extinse pe mai multe capitole de masuri cum ar fi: - reforma curriculara si
compatibilizarea europeana a curriculumului national; - trecerea de la finvatarea
reproductiva la cea creativa, prin rezolvare de probleme si relansarea cercetarii stiintifice in
universitati; - o noua conexiune intre scoli, licee si universitati, pe de o parte si mediul lor
inconjurator economic, administrativ si cultural, pe de alta parte; - ameliorarea
infrastructurii si conectarea la sistemul informational electronic al lumii de astazi; - reforma
managementului scolar si academic prin descentralizare si crearea autonomiei institutionale
a unitatilor de invatamant; - initierea unor forme avansate de cooperare internationala.

Prin adoptarea OUG nr. 75/2005, s-au pus bazele construirii unui sistem national
coerent si unitar de management al calitatii in sistemul educational, preuniversitar si
superior, de stat si particular. Aceast act normativ prevede infiintarea Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii Tn Invatamantul Preuniversitar (ARACIP), institutie publica, de interes
national, aflata in subordonarea Ministerului Educatiei, Cercetarii si Tineretului, avand drept
scop evaluarea externa a calitatii in Tnvatamantul preuniversitar.

ARACIP autorizeaza, acrediteaza si evalueaza periodic unitatile scolare preuniveristare la
nivel national, elaboreaza standarde si indicatori de performanta a scolilor, precum si
metodologia de evaluare institutionala, manuale de manuale de buna practica, recomanda
masuri de imbunatatire a calitatii educatiei in unitatile scolare.

Cel mai important document, Hotardrea a Guvernului Romaniei nr.1534/2008 a impus
standarde de referinta si indicatori de performanta pentru evaluarea si asigurarea calitatii
in invatamantul preuniversitar. Standardele de referinta se aplica domeniilor si
subdomeniilor prevazute de Ordonanta Guvernului nr.75/2005. Cele 3 domenii sunt: A-
Capacitate institutionald, B-Eficienta activitatilor scolare, C-Managementul calitatii.
Implementarea standardelor de referinta si a indicatorilor de performanta a fost extinsa
gradual la nivel national sub supervizarea Directiei Generale pentru Invatamantul
Preuniversitar (DGIP) si in prezent sun depuse eforturi pentru asigurarea resurselor umane
din invatamant, necesare in acest stadiu al reformei.
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Astfel, eficienta scolilor va beneficia de o conceptie si o metodologie coerente acordata
la documentele europene care considera eficienta si calitatea in educatie fundamentale ale
cetatenieie active, crestere economica si dezvoltare a resurselor umane intr-o societate
bazata pe cunoastere.

Descentralizarea si managementul calitatii sunt cele douda coordonate majore ale
reformei nationale, compatibile si aliniate la directiile europene de educatie si formare
profesionala, pentru a atinge obiectivele fundamentale ale Strategiei de la Lisabona.

Bibliografie
Managementul si gestiunea clasei de elevi-Iucu,Romita,2000,Ed. Polirom,Iasi

Conducerea invatamantului, Manual de management instructional, Jinga, Ioan,
E.D.P,.R.A, Bucuresti

Management educational, Joita, Elena, Ed. Polirom, Iasi 2000
Managementul educational, Ortan Florica, Ed .Universitatii, Oradea, 2003

Manual de management educational pentru institutiile de invatamant, Manolescu, M,
Ed.ProGnosis, Bucuresti, 2001

Calitatea in educatie:definire, modalitati de realizare si evaluare (ARACIP)
Manuale de evaluare interna a calitatii (ARACIP)
Ghiduri de bune practici in managementul scolar (ARACIP)

INTERNET SITES: www.edu.ro : www.portal.edu.ro :www.siveco.ro

References about:
ARACIP Romanian Agency for Quality Assurance in Preuniversity Education

SIVECO-one of the most important providers and integrators of e-learning solutions in
education.

AelL-system of teaching and learning assisted by computer
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Criterii de evaluare a performantelor scolilor in termeni de inspectie scolara si

evaluare institutionala

Obiectivele avute in vedere la evaluarea activitatii unei scoli, sunt:

Performanta scolii exprimata prin rezultatele elevilor raportate la standardele
nationale;

Metodele utilizate in scoli, pentru incurajarea si sustinerea dezvoltarii personalitatii
elevilor;

Calitatea activitatilor cadrelor didactice;

Calitatea managementului si eficienta utilizarii resurselor;The quality of the
management and the efficiency in using the resources;

Abilitatea scolii de a implementa curriculum-ul national si curriculum-ul la decizia
scolii, calitatea activitatilor extra-curriculare;

Relatia scoala-parinti;

Relatia scoala-comunitate locala;

Conformitatea cu legislatia, cu procedurile, regulile si regulamentele in vigoare;
Atitudinea elevilor fata de educatia oferita de scoala lor.

Indicatori de performanta:

Conform cu Hotararea Guvernului nr.1534/25.11.2008, privind Standardele de Referinta si
indicatorii de performanta pentru evaluarea si asigurarea calitatii in Tnvatamantul
preuniversitar

Domeniul Indicatori

1. Numarul si tipul de sali de clasa, laboratoare, biblioteci,
atelier, sdli de conferinta, etc. corespunzator cu planul de
scolarizare, tipul de scoald, curriculum-ul national si cel la
decizia scolii.

2. Utilizarea eficienta a spatiului scolar conform cu
planificarea riguroasa a acestuia.

3. Asigurarea standardelor de igiena si protectie a elevilor in
unitatile scolare, conform legislatiei in vigoare;

4. Echiparea spatiilor scolare corespunzator grupei de varsta
si @ numarului lor.

1. Conditii fizice 5. Existenta, organizarea si echiparea spatiilor administrative
(baza adaptate stilului de activitate.
materiala) 6. Existenta si dezvoltarea bibliotecii scolare/centrului de

documentare si informare, a centrului de resurse.

7. Spatii auxiliare- cantine, camine, etc. corelate cu
curriculum-ul, numarul de elevi, nivel si forma de
fnvatamant.

8. Existenta echipamentelor de calcul si conexiune la
internet.

9. Asigurarea accesului tuturor elevilor si a cadrelor didactice
la reteaua de calculatoare pentru documentare si
informare in afara orelor de specialitate.

Realizat de Mirela Blemovici & Monica Lupu June.2009



Domeniul Indicatori

1.

2. Management
si planificare

9.

Existenta, structura si continutul documentelor proiective
(plan de dezvoltare institutionala, planul de
implementare).

Organizarea interna - regulament de functionare interna,
organigrama, fise ale posturilor pentru fiecare pozitie.
Existenta si functionarea sistemului de comunicare interna
si externa.

Functionarea sistemului de management al resurselor
umane pentru personalul didactic, didactic auxiliar si
nedidactic (recrutare, selectie, utilizare, motivare, etc.).
Existenta si functionalitatea sistemului de management al
datelor - inregistrare, procesare, utilizare.

. Asigurarea serviciilor de orientare si consiliere pentru

elevi.

Stabilirea numarului de angajati necesar impus de
desfasurarea tuturor activitatilor scolii.

Existenta si aplicarea procedurilor de evaluare a
personalului.

Asigurarea securitatii in incinta scolii, tuturor celor
implicati in activitatea scolii.

10.Asigurarea serviciilor medicale pentru educabili.

1.
2.
3.
3. Educatie si 4.
formare 5.
6.
7.
8.
1.
4. Viata Sociala

2.
1.
2.

5. Aspecte
financiare 3.

Rata promovabilitatii

Rata abandonului scolar

Situatia disciplinei

Rata promovarii examenului de Bacalaureat

Rata de acces la invatamantul universitar

Resultate la Olimpiade scolare la nivel judetean si national
Participarea la competitii scolare

Participarea la rograme finantate de Uniunea Europeana

Planificarea si diseminarea activitatilor extracurriculare ce
implica personalul didactic, elevii parintii acestora si alti
membri ai comunitatii.

Participarea si implicarea in activitati educative ale
comunitatii

Conceperea bugetului institutiei

Adecvarea previziunilor bugetare cu proiectul de
dezvoltare institutionala.

Utilizarea a cel putin 25% din bugetul scolii pentru
dezvoltarea bazei materiale

4. Efectuarea executiei bugetare

6. Relatia cu
comunitatea

nall

. Existenta si functionalitatea parteneriatelor cu institutii

reprezentative ale comunitatii.

Promovarea imaginii scolii si a ofertei educationale.
Participarea activa la activitatile scolii a Asociatiei Parintilor
Evaluarea periodica a gradului de satisfactie a elevilor,
parintilor, a autoritatilor locale, angajatori in ceea ce
priveste activitatea scolara, extrascolard si pentru
realizarile generale ale scolii.
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Oportunitati de formare continua a managerilor scolari

Numele cursului Organizatia furnizoare
Management institutional (3 Casa Corpului Didactic - Alba-Iulia
Module):

Management educational

Evaluare institutionala

Inspectia scolara

Leadership Si educatie | Casa Corpului Didactic -Cluj
antreprenoriala

Formarea structurilor intermediare

de conducere

Asigurarea calitatii in invatamantul @ Casa Corpului Didactic - Timisoara
preuniversitar

Managementul resurselor umane

pentru directorii si directorii adjuncti

de scoala

Cursuri de formare pentru directorii .

de scoala orientata catre asigurarea ARACIP-Romania

calitadtii in educatie (titlul cursului si| AGENTJIA ROMANA DE ASIGURARE A

obiectivele acestuia se stabilesc in | CALITATII IN INVATAMANTUL

acord cu nevoile identificate in

teritoriu si sunt organizate periodic.  Institutie publicd de interes
national, agentie a Ministerului
Educatiei, Cercetarii si Inovarii cu
personalitate juridica, buget propriu,
ce-si desfasoara activitatea in
conformitate cu Legea nr.87/2006 in
domeniul calitatii in educatie

* Realizeaza:

e Evaluarea externa a calitatii
invatamantului  In  unitati  din
invatamantul preuniversitar si alte
organizatii educationale

e Autorizarea, acreditarea Si
evaluarea periodica a unitatilor
scolare din fnvatamantul

preuniversitar.

Cursuri de formare continua pentru  Centre de formare Europene din baza de
directorii de scoala date a programelor Comenius- Grundtvig
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PARTEA B

REZULTATELE CERCETARII

CUPRINS

I. Problema

II. Metodologia

III. Rezultate
A. Rezultatele chestionarului aplicat directorilor
B. Rezultatele chestionarului aplicat profesorilor
C. Rezultatele chestionarului aplicat parintilor

IV. Concluzii
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I. Problema

Scopul studiului este de a ierarhiza indicatorii de performanta scolara comuni
tarilor partenere in proiect, din perspectiva directorilor de scoald, a profesorilor
si a parintilor, precum si identificarea necesitatilor de formare a directorilor de
scoala.

II. Metodologia

Grupul tinta al cercetarii a cuprins 31 de directori de licee din Brasov (67% din
totalul lor), 50 de profesori si 50 de parinti din 5 licee din Brasov:

COLEGIUL NATIONAL ANDREI SAGUNA BRASOV

COLEGIUL NATIONAL ECONOMIC ANDREI BARSEANU BRASOV

COLEGIUL NATIONAL DE INFORMATICA GRIGORE MOISIL BRASOV
COLEGIUL TEHNIC IOSIF SILIMON BRASOV

LICEUL TEORETIC C-TIN BRANCOVEANU BRASOV

PR WNH

Chestionarul a fost conceput de partenerul Italian cu contributia tuturor celorlalti
parteneri care au realizat, fiecare in tara lui, o cercetare referitoare la indicatorii
de succes scolar conform legislatiei tarii lor.

Chestionarele aplicate au fost structurate in sase arii de interes, dupa cum
urmeaza:

. Conditii fizice

. Management si planificare

. Educatie si formare

. Viata sociala

. Aspecte financiare

. Relatia cu mediul

OUhWNR

Fiecare arie de interes cuprinde indicatori de performanta specifici.
Respondentii au cuantificat importanta fiecarui indicator de la 1 la 5, stabilind
astfel prioritati in cadrul fiecarei arii de interes.

Chestionarul a fost distribuit si analizat de catre echipa de proiect a ISJ Brasov,
iar rezultatele sunt prezentate in detaliu, in cele ce urmeaza.

Este deasemenea prezentat profilul respondentilor caracterizati prin sex, varsta,
educatie, experientda, domeniu de activitate.

III. Rezultate
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A. Rezultatele chestionarului aplicat managerilor

PROFILUL MANAGERILOR:

Sex Frecventa Procent
Femei 20 64,52%
Barbati 11 35,48% Male 35,48%
Total 31 100,00% Female 64,52%
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%
Varsta Frecventa Procent
31-40 ani 6 19,35%
51
41-50 ani 11 35,48% oo 5,16%
51 ani sau mai
mU|t 14 45,160/0 41-50 years
Total 31 100,00%
31-40 years 19,35%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%
Experienta Frequency Percent
0-5 ani 6 19,35% 20 years or more 38,71%
6-10 ani 8 25,81% 16-20 years
11-15 ani 2 6,45% 11-15 years
16-20 ani 3 9,68% 610 years
20 ani sau mai 0-5 years 19,35%
mult 12 38,71% ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%
Total 31 100,00%
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Colegiu 0 0 %

Diploma
de licent3 22 67,74 % Masters _ 29,03%
Degree ’

Master Bachelor's |
9 29,03 % achelors 9
Total 31 100 % Associate | 50
degree

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Cei mai multi manageri sunt femei, cu studii superioare, varsta peste 51 de ani si o
importanta experienta in domeniul educatiei.
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INDICATORI

Tabelul sumativ al indicatorilor pentru manageri:

. Valoare (procent) . -
Indicator 7 > 3 4 G Medie | Variatie
1.1 Infrastructura 0 0 9,68 25,81 | 64,52 4,55 0,46
1.2 Tehnica de calcul si 0 0 6,45 29,03 | 64,52 4,58 0,38
Internet
1.3 Documentare 0 3,23 | 12,90 | 32,26 | 51,61 4,32 0,69
1.4 Igiena, siguranta si 0 0 6,45 | 29,03 | 64,52 4,58 0,38
securitate
2.1 Sistemul de calitate 0 3,23 | 9,68 45,16 | 41,94 4,26 0,60
2.2 Oferta curriculara 0 3,23 |0 25,81 | 70,97 4,65 0,44
2.3 Oferta extra- 3,23 3,23 [ 12,90 | 38,71 | 41,94 4,13 0,98
curriculara
2.4 Eficienta activitatilor | 0 (1] 9,68 |16,13 | 74,19 4,65 | 0,44
scolii
2.5 Managementul 0 6,45 | 6,45 19,35 | 67,74 4,48 0,79
resurselor umane
2.6 Disciplina (1] 3,23 | 6,45 16,13 | 74,19 4,61 0,58
personalului
2.7 Stilul de management 0 3,23 | 9,68 35,48 | 51,61 4,35 0,64
2.8 Consiliere 3,23 |0 12,9 |25,81 |58,06 4,35 10,90
2.9 Climatul scolar 0 0 9,68 19,35 | 70,97 4,61 0,45
3.1 Activitatea de predare | © 3,23 | 645 122,58 | 67,74 4.55 10,59
3.2 Implicarea elevilor si 0 0 19,35 | 35,48 | 45,16 4,26 0,60
comportamentul lor
3.3 Rezultate scolare 0 0 22,58 |38,71 |38,71 4,16 |0,61
3.4 Rezultate scolare 0 6,45 | 6,45 25,81 | 61,29 4,42 0,78
4.1 Participarea la viata 3,23 |0 9,68 |[45,16 |41,94 4,23 |0,78
sociala
5.1 Utilizarea eficienta a 0 3,23 [ 12,9 22,58 | 61,29 4,42 0,72
bugetului
5.2 Capacitatea de a 3,23 | 6,45 | 9,68 35,48 | 45,16 4,13 1,12
atrage resurse financiare
6.1 Implicarea p&rintilor 3,23 |9,68 [9,68 |[22,58 |54,84 4,16 | 1,34
6.2 Re|at|a CcU comunitatea 3,23 0,00 16,13 12,90 67,74 4,42 0,98
6.3 Alte servicii 3,23 | 6,45 | 12,90 | 45,15 | 32,26 3,97 1,03
adresate comunitatii

Indicatorii de eficienta scolara considerati cei mai importanti din punct de vedere al
profesorilor sunt cei din aria 2.Management si planificare, cum sunt 2.4 Eficienta
activitatii scolii (numar suficient de profesori pentru toate disciplinele, statutul
profesorilor, numarul de elevi ce revin unui profesor, numarul de schimburi de studiu) si
2.9 Climatul scolar - crearea unei atmosfere placute si confortabile de studiu si munca
pentru elevi si personal, preocuparea pentru a monitoriza gradul de satisfactie al elevilor, a
familiilor acestora, a personalului, care au primit scorul maximpeste 74% cu o medie de
peste 4.60.

Sunt considerate mai putin importante serviciile catre comunitate cum ar fi educatia
continua sau educatia a dultilor utilizarea in scopuri publice a spatiiolor scolii - indicatorul
6.3, din aria 6. Relatia cu comunitatea.
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REZULTATELE CHESTIONARULUI APLICAT PROFESORILOR

PROFILUL PROFESORILOR
Domeniul:

Technologies
Sports

Social Science
ITC

Arts

Science
Mathematics

Language and comunication

22,00%

10,00%

12,00%

34,00%

0% 5%

Educatie Frecventa Procent
Licenta 36 72%
Master 12 24%
Doctorat 2 4%
Total 50 100%
Experienta Frecventa Procent
0-5 ani 4 8%
6-10 ani 10 20%
11-15 ani 9 18%
16-20 ani 4 8%
20 ani sau

mai mult 23 46%
Total 50 100%
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Doctorate
level

Masters

O,
Degree 24,00%

Bachelor's

degree 72,00%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

20 or more 46,00%

16-20 years 8,00%

11-15 years 18,00%
6-10 years 20,00%
0-5 years
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%
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Varsta Frecventa Procent

31-40 ani 14 28% |
41-50 ani 10 20%
51 ani sau mai 7
Total 50 100,00% ]
20-30 years _
0, 0‘0% 10, E)O% 20, 60°A 30, E)O% 40, 60°A

Sex Frecventa Procent
Femei 40 80% male;

male 20,00%
Barbati 10 20%
Total 50 100%

female female;
80,00%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Peste 60% dintre profesori au mai mult de 41 de ani, 80% fiind femei.
Pentru domeniul de activitate au fost luate in considerare proportia existenta intre
disciplinele de invatamant.
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INDICATORI

Tabelul sumativ al indicatorilor pentru profesori:

. Valoare (procent) Media | Variatia
Indicator 1 > 3 2 z
o 4 2 4,4 ,
1.1 Infrastructura 0 8 3 26 0 0,65
1.2 Tehnica de calcul si 0 0 10 32 58 4,48 0,46
Internet
0 2 4 20 74 4,66 0,43

1.3 Documentare
1.4 Igiena, siguranta si 2 0 4 22 72 4,62 0,57
securitate
2.1 Sistemul de calitate 0 2 12 140 |46 4,30 0,58
2.2 Oferta curricular 0 2 4 34 |60 4,52 0,46
2.3 Oferta extra-curricular3 2 2 8 44 | 44 4,26 0,73
2.4 Eficienta activitatilor scolii | 0 2 4 18 |76 4,68 0,43
2.5 Managementul resurselor | 0 0 2 26 72 4,70 0,26
umane
2.6 Disciplina personalului |0 0 0 14 86 4,86 0,12
2.7 Stilul de management 0 4 8 18 |70 4,54 0,66
2.8 Consiliere 2 2 10 24 | 62 4,42 0,82
2.9 Climatul scolar 0 0 4 30 66 4,62 0,32
3.1 Activitatea de predare |0 4 16 |80 4,72 0,45
3.2 Implicarea elevilor si 0 0 6 30 64 4,58 0,37
comportamentul lor
3.3 Rezultate scolare 0 0 = 42 46 4,34 0,47
3.4 Rezultate scolare . 32 64 4,60 0,33
4.1 Participarea la viata 2 4 6 48 40 4,20 0,78
sociala
5.1 Utilizarea eficienta a 2 2 10 22 64 4,44 0,82
bugetului
5.2 Capacitatea de a atrage 2 2 18 30 48 4,20 0,90
resurse financiare
6.1 Implicarea parintilor 0 2 8 22 68 4,56 0,54

. . 0 2 10 44 44 4,30 0,54
6.2 Relatia cu comunitatea
6.3 Alte servicii adresate 0 0 20 54 26 4,06 0,47
comunitatii

Peste 80% dintre respondentii profesori considera ca cei mai importanti indicatori de
eficienta scolara sunt: 2.6 Disciplina profesorilor si a personalului scolii si 3.1
Activitatile de predare - stilul de predare, utilizarea mijloacelor de invatamant, centrarea
pe educatie generala sau pe specializare, tema pentru acasa.

Ca si directorii, profesorii considera ca fiind cel mai putin important indicator - 6.3 Alte
servicii oferite comunitatii (formarea adultilor si educatia continua, utilizarea spatiilor
scolare in spetii publice).
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B. Rezultatele chestionarului adresat parintilor
PROFILUL PARINTILOR:

Sex Frecventa Procent
Femei 28 56%
male 44%
Barbati 22 449
female 56%
Total 50 100%
0% 20% 40% 60%
Varsta Frecventa Procent
51 years or 10%
20-30 ani 1 2% more
31-40 ani 11 220 OOV 6%
41-50 ani 33 66% 31-40 years 22%
51 ani sau mai
mult 5 10% 2030 years [ 2%
Total 31 100,00% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Educatia Frecventa Procent
Doctorate level
Studii liceale 14 28 %
Masters Degree
Colegiu 9 18 %
Di plomé de Bachelor’s degree 36%
H 2 0,
Ilcem’-a 18 36 % Associate degree
Masterat 4 8 % High School
Doctorat 5 10 % Primary School or below |0%
I 0% 10% 20% 30% 40%
fota 50 100 %

Cei mai multi dintre parintii participanti la cercetare sunt cuprinsi in grupa de varsta peste
41 de ani, sunt in proportie aproape egala barbati si femei si acopera toate optiunile
referitoare la nivelul de educatie.
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INDICATORI

Tabelul sumarizator al indicatorilor pentru parinti

Indicator Valoare (procent) Media | Variatia
2 3 4 5
1.1 Infrastructura 0 0 10 14 | 76 4,66 0,43
1.2 Tehnica de calcul si Internet 0 0 16 30| 54 4,38 0,57
1.3 Documentare 0 2 12 34 | 52 4,36 0,60
1.4 Ig_lena, siguranta si 0 0 10 10| 80 4,70 0,42
securitate
2.1 Sistemul de calitate 2 0 30 42 | 26 3,90 0,74
2.2 Oferta curriculara 0 0 6 50 | 44 4,38 0,36
2.3 Oferta extra-curriculara 0 4 24 54 | 18 3,86 0,57
2.4 Eficienta activitatilor scolii 0 0 14 22 | 64 4,50 0,54
2.5 Managementul resurselor 0 5 12 36 | 50 434 0,60
umane
2.6 Disciplina personalului 0 0 6 12 | 82 4,76 0,31
2.7 Stilul de management 0 0 18 36 | 46 4,28 0,57
2.8 Consiliere 0 2 12 48 | 38 4,22 0,54
2.9 Climatul scolar 0 0 6 28 | 66 4,60 0,37
3.1 Activitatea de predare 0 0 6 28 | 66 4,6 0,37
3.2 Implicarea elevilor si 0 0 8 32| 60 452 0,42
comportamentul lor
3.3 Rezultate scolare 12 32| 54 4,38 0,61
3.4 Rezultate scolare 0 0 4 32| 64 4,60 0,33
4.1 Participarea la viata sociala 0 0 58 | 36 4,30 0,34
5.1 Ut|||z_area eficienta a 5 4 10 36 | 48 424 0,88
bugetului
5.2 Capa'C|tate.a de a atrage 5 6 18 20| 34 3,98 0,96
resurse financiare
6.1 Implicarea parintilor 2 4 14 38| 42 4,14 0,90
6.2 Relatia cu comunitatea 2 4 12 40 | 42 4,16 0,87
6.3 Alte servicii adresate 6 a 30 46 | 14 3,58 0,98

comunitatii

Tabelul de arata ca parintii si profesorii au aceeasi optiune in ceea ce priveste importanta

indicatorilor de eficienta scolara. Cel mai mare scor I-a primit din partea parintilor

indicatorul 2.6 Disciplina personalului scolii (prezenta profesorilor si a personalului
scolii), iar cel mai mic scor 6.3 Alte servicii oferite comunitatii (formarea adultilor si

educatia continua, utilizarea spatiilor scolare in spetii publice).
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IV. Concluzii

Rezultate comparative

. . Manageri Profesori Parinti
Aria Indicator : : -
Medie | Var. | Medie | Var | Medie | Var

1.1 Infrastructura (sall_ f:le clgsa, I?boratoare, sala de sport, sala festiva, spatii auxiliare - 455 | 0,46 4,40 0,65 | 4,66 | 0,43
) adecvarea acestora specificului scolii)
2 1.2 Tehnica de calcul si Internet (existenta si functionalitatea unor echipamente adecvate,
;E a retelelor de calculatoare si conexiunilor la Internet, accesul elevilor si profesorilor la 4,58 | 0,38 4,48 0,46 | 4,38 | 0,57
— acestea)
5 1.3 Documgntare (capautatea bibliotecii scolii, actualizarea fondului de carte, existenta 432 | 0,69 4,66 0,43 | 4,36 | 0,60
c surselor de informare si documentare)
8 1.4 Igienad, siguranta si securitate (indeplinirea standardelor de igiend, ingrijire medicalg,
i prevenire a incendiilor si dezastrelor naturale, asigurarea protectiei elvilor si a unui mediu 4,58 | 0,38 4,62 0,57 | 4,70 | 0,42

scolar sigur)

2.1 Sistemul de calitate (existenta, structura si continutul documentelor proiective si a
procedurilor, a organigramei unitatii scolare, a fiselor de post, managementul datelor, 4,26 | 0,60 4,30 0,58 | 3,90 | 0,74
indicatori de calitate)

2.2 Oferta curriculara (relatia dintre oferta scolii — profiluri, specializari- si nevoile

A . 77 o 4,65 | 0,44 4,52 0,46 | 4,38 | 0,36
societatii, curriculum-ul la decizia scolii)

2.3 Oferta extra-curriculara (cursuri in afara orelor obligatorii, activitati in afara scolii) 4,13 | 0,98 4,26 0,73| 3,86 | 0,57
2.4 Eficienta activitatilor scolii (numar suficient de profesori pentru fiecare discipling,
statutul profesorilor titular/suplinitor, numarul de elevi ce revin unui profesor, numarul de 4,65 | 0,44 4,68 0,43 | 4,50 | 0,54

schimburi de studiu)

2.5 Managementul resurselor umane (recrutare, selectie, incarcare, motivare,

dezvoltarea capitalului uman, a competentelor personalului didactic si a celui nedidactic) R 079 4,70 0,26 | 4,34 | 0,60

2.6 Disciplina personalului (prezenta profesorilor la ore, prezenta a personalului scolii) 4,61 | 0,58 4,86 0,12 | 4,76 | 0,31

2.7 Stilul de management si participare la luarea deciziilor (informarea si participarea
profesorilor si elevilor la luarea deciziilor, implicarea profesorilor in activitatea de 4,35 | 0,64 4,54 0,66 | 4,28 | 0,57
management si delegarea atributiilor, stilul de conducere)

2.8 Consiliere (asigurarea serviciilor de consiliere si mentorat a profesorilor, orientare si
consiliere a elevilor)

2. Management si planificare

435 | 0,90 | 4,42 | 0,82 4,22 | 0,54

2.9 Climatul scolar (crearea unei atmosfere placute si confortabile de studiu si munca
pentru elevi respectiv personal, preocuparea pentru a monitoriza gradul de satisfactie al 4,61 | 0,45 4,62 0,32 | 4,60 | 0,37
elevilor, al familiilor acestora, al personalului)
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. . Manageri Profesori Parinti
Aria Indicator : : :
Medie | Var. | Medie | Var | Medie | Var
3.1 Activitatea de predare (stll},lrlle de prvedare, foloswfaa.unor mijloace de mva‘gamvant 4.55 | 0,59 4,72 0,45 | 4,60 | 0,37
adecvate, accentul pus pe educatia generala sau pe specializare, temele pentru acasa)
o 3.2 Implicarea elevilor si comportamentul lor (utilizarea mijloacelor educationale care sa
QO @ | stimuleze participarea elevilor, antrenarea acestora in rezolvarea sarcinilor scolare, situatia 4,26 | 0,60 4,58 0,37 | 4,52 | 0,42
4 & | disciplinard si masurile corective, rata absenteismului)
g £ | 3.3 Rezultate scolare din perspectiva performantei (sesiuni de testare, nivelul atingerii
T & | competentelor la disciplinele de bazd, cum ar fi: Limba si literatura roména, Matematicd, 4,16 | 0,61 4,34 0,47 | 4,38 | 0,61
"”_ %= | Stiinte; promovabilitatea si repentia, abandonul scolar, procent de absolvire)
m 3.4 Rezultate scolare din perspectiva reusitei scolare ulterioare (admiterea elevilor in
invatamantul superior, angajarea elvilor in urma absolvirii, accesul pe piata muncii in 4,42 | 0,78 4,60 0,33 | 4,60 | 0,33
conformitate cu studiile absolvite)
S
® o . . - N . i )
S 5 4.1 P-artl-aparea la wa_tta sgqlala (a Fomumtatn, activitati sportive, de protectie a 423 | 0,78 4,20 0,78 | 4,30 | 0,34
o amediului, culturale, aniversari, cluburi)
< 0
0 5.1 Utilizarea eficienta a bugetului (capacitatea de a face fata cerintelor educative
- 9 | folosind resursele financiare alocate, capacitatea de a decide promt oportunitatea 4,42 | 0,72 4,44 0,82 | 4,24 | 0,88
g.g cheltuielilor, adaptarea bugetului la proiectul de dezvoltare scolara)
nw e
H . . . . e v
<f: P 5.2 Capacitatea d_e a altl_'age resurse financiare (donatii, sponsorizari din partea parintilor 413 | 1,12 4,20 0,90 | 3,98 | 0,96
10 &= | sau a altor surse, finantari din proiecte, retele scolare, alte posibilitati)
6.1 Implicarea pa_ljlntllor (existenta asociatiei parintilor, cooperarea acesteia cu echipa de 416 | 1,34 4,56 0,54 | 4,14 | 0,90
= management a scolii)
()
o 5 ] . . . N . - . .
B2 6.2 Belatla cu comunitatea (relatia cu alte institutii, promovarea imaginii scolii, relatia cu 4,42 | 0,98 4,30 0,54 | 4,16 | 0,87
87 media)
[]
¢ £
O 6.3 Alte servicii adre;ate comunitatii (educatia adultilor si cea continua, folosirea spatiilor 3,97 | 1,03 4,06 0,47 | 3,58 | 0,98
scolare de catre comunitate).
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The first ten indicators

Area Managers

Teachers

Parents

1 2.2 Oferta curriculara (relatia dintre oferta
scolii — profiluri, specializari- si nevoile
societatii, curriculum-ul la decizia scolii)

2.6 Disciplina personalului (prezenta
profesorilor la ore, prezenta a personalului
scolii)

2.6 Disciplina personalului (prezenta
profesorilor la ore, prezenta a personalului
scolii)

2 2.4 Eficienta activitatilor scolii (numar
suficient de profesori pentru fiecare
disciplina, statutul profesorilor
titular/suplinitor, numarul de elevi ce revin
unui profesor, numarul de schimburi de

3.1 Activitatea de predare (stilurile de
predare, folosirea unor mijloace de
invatamant adecvate, accentul pus pe
educatia generala sau pe specializare, temele
pentru acasa)

1.4 Igiena, siguranta si securitate
(indeplinirea standardelor de igiena, ingrijire
medicald, prevenire a incendiilor si
dezastrelor naturale, asigurarea protectiei
elvilor si a unui mediu scolar sigur)

studiu)

3 2.6 Disciplina personalului (prezenta 2.5 Managementul resurselor umane 1.1 Infrastructura (sdli de clasa,
profesorilor la ore, prezenta a personalului (recrutare, selectie, incarcare, motivare, laboratoare, sala de sport, sala festiva, spatii
scolii) dezvoltarea capitalului uman, a auxiliare — adecvarea acestora specificului

competentelor personalului didactic si a celui | scolii)
nedidactic)
4 2.9 Climatul scolar (crearea unei atmosfere | 2.4 Eficienta activitatilor scolii (numar 3.1 Activitatea de predare (stilurile de

placute si confortabile de studiu si munca
pentru elevi respectiv personal, preocuparea
pentru a monitoriza gradul de satisfactie al
elevilor, al familiilor acestora, al personalului)

suficient de profesori pentru fiecare
disciplina, statutul profesorilor
titular/suplinitor, numarul de elevi ce revin
unui profesor, numarul de schimburi de
studiu)

predare, folosirea unor mijloace de
invatamant adecvate, accentul pus pe
educatia generald sau pe specializare, temele
pentru acasa)

5 1.2 Tehnica de calcul si Internet
(existenta si functionalitatea unor
echipamente adecvate, a retelelor de
calculatoare si conexiunilor la Internet,
accesul elevilor si profesorilor la acestea)

1.3 Documentare (capacitatea bibliotecii
scolii, actualizarea fondului de carte,
existenta surselor de informare si
documentare)

3.4 Rezultate scolare din perspectiva
reusitei scolare ulterioare (admiterea elevilor
in invatamantul superior, angajarea elvilor in
urma absolvirii, accesul pe piata muncii in
conformitate cu studiile absolvite)

6 1.4 Igiena, siguranta si securitate
(indeplinirea standardelor de igiena, ingrijire
medicald, prevenire a incendiilor si
dezastrelor naturale, asigurarea protectiei
elvilor si a unui mediu scolar sigur)

2.9 Climatul scolar (crearea unei atmosfere
placute si confortabile de studiu si munca
pentru elevi respectiv personal, preocuparea
pentru a monitoriza gradul de satisfactie al
elevilor, al familiilor acestora, al personalului)

3.2 Implicarea elevilor si
comportamentul lor (utilizarea mijloacelor
educationale care sa stimuleze participarea
elevilor, antrenarea acestora in rezolvarea
sarcinilor scolare, situatia disciplinara si
masurile corective, rata absenteismului)

7 3.1 Activitatea de predare (stilurile de
predare, folosirea unor mijloace de
invatamant adecvate, accentul pus pe
educatia generald sau pe specializare, temele
pentru acasa)

1.4 Igiena, siguranta si securitate
(indeplinirea standardelor de igiena, ingrijire
medicald, prevenire a incendiilor si
dezastrelor naturale, asigurarea protectiei
elvilor si @ unui mediu scolar sigur)

2.4 Eficienta activitatilor scolii (numar
suficient de profesori pentru fiecare
disciplina, statutul profesorilor
titular/suplinitor, numarul de elevi ce revin
unui profesor, numarul de schimburi de
studiu)
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Area Managers

Teachers

Parents

8 1.1 Infrastructura (sali de clasa,

laboratoare, sala de sport, sala festiva, spatii
auxiliare — adecvarea acestora specificului

3.4 School results in terms of outcome
(success of students in university and higher
education admission, students employed

1.2 Tehnica de calcul si Internet
(existenta si functionalitatea unor
echipamente adecvate, a retelelor de

scolii) after some years from graduation, access to calculatoare si conexiunilor la Internet,
the labor market coherent with studies). accesul elevilor si profesorilor la acestea)
9 2.5 Managementul resurselor umane 3.2 Implicarea elevilor si 2.2 Curricular offer (school time in relation

dezvoltarea capitalului uman, a

(recrutare, selectie, incarcare, motivare,

competentelor personalului didactic si a celui

comportamentul lor (utilizarea mijloacelor
educationale care sa stimuleze participarea
elevilor, antrenarea acestora in rezolvarea

to needs of society, number and kind of
lesson hours).

nedidactic) sarcinilor scolare, situatia disciplinara si
masurile corective, rata absenteismului)
10 5.1 Utilizarea eficienta a bugetului 6.1 Implicarea parintilor (existenta 3.3 Rezultate scolare din perspectiva

(capacitatea de a face fata cerintelor
educative folosind resursele financiare
alocate, capacitatea de a decide promt
oportunitatea cheltuielilor, adaptarea

bugetului la proiectul de dezvoltare scolara)

asociatiei parintilor, cooperarea acesteia cu
echipa de management a scolii)

performantei (sesiuni de testare, nivelul
atingerii competentelor la disciplinele de
baza, cum ar fi: Limba si literatura romana,
Matematica, Stiinte; promovabilitatea si
repentia, abandonul scolar, procent de
absolvire)

Nu exista diferente semnificative intre optiunile managerilor, profesorilor si parintilor in ceea ce priveste ordinea importantei

indicatorilor de eficienta scolara.

Totusi, pentru manageri, in fruntea listei se situeaza indicatorii din aria Management si planificare, iar pentru parinti, cei mai importanti
indicatori se refera la prezenta profesorilor la ore, igiena, siguranta si securitatea elevilor (indicator care se afla pe pozitia a sasea in
cazul managerilor). Pentru profesori, cei mai importanti indicatori sunt cei care se refera la igiena, siguranta si securitate si activitatea

de predare (pe locul 9 in cazul managerilor).

Exista indicatori considerati foarte importanti doar pentru manageri — cum ar fi Utilizarea eficienta a bugetului. Implicarea
parintilor este in topul celor mai importanti 10 indicatori daor in cazul profesorilor.
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Nevoile de formare ale managerilor scolari

Arii Frecventa Procent
5. Aspecte financiare 26 83,87%
2. M_a_nagement 3! 25 80,65%
planificare
6. Relatia cu comunitatea 22 70,97%
3. Educatie si formare 19 61,29%
1. Conditii fizice- o
infrastructurd 14 45,16%
4. Viata sociala 11 35,48%

Cei mai multi dintre manageri considera ca au nevoie de formare in domeniul financiar
precum si in cel al managementului si planificarii. Domeniul vietii sociale este considerat
de acestia mai putin relevant pentru formarea lor continua ca manageri de scoala.

Interesul exprimat de managerii scolari pentru teme de formare din domeniul financiar si
al managementului si planificarii poate fi explicat prin pregatirea profesionala a acestora.
In Romania, managerul scolar este selectat din randul profesorilor scolii ce au o
pregatire de baza in domeniul educatiei si formarii. Instruirea in domeniul
managementului este optionala si efectuata individual.
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